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Verkoopvoorwaarden van het product 
  
BELANGRIJK – LEES AANDACHTIG DOOR: HET GEBRUIK VAN DE PRODUCTEN VAN CELL SIGNALING 
TECHNOLOGY EUROPE, B.V. (“CST”) IS ONDERWORPEN AAN DE ONDERSTAANDE OVEREENKOMST. DOOR DE 
AANKOOP VAN CST-PRODUCTEN AANVAARDT U DE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST MET CST. 
ALS U NIET AKKOORD GAAT MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST, ANNULEER DAN UW 
BESTELLING EN RETOURNEER HET PRODUCT ONGEOPEND EN ONGEBRUIKT ZOALS HIERONDER AANGEGEVEN 
OM UW FACTUUR TE ANNULEREN OF EEN VOLLEDIGE TERUGBETALING TE ONTVANGEN.  
 
1. Overeenkomst. Dit zijn de standaard algemene voorwaarden (“Voorwaarden”) waaronder Cell Signaling 
Technology Europe, B.V. (“CST”) het volgende verkoopt en anderszins overdraagt (i) kant-en-klare 
catalogusproducten van CST (“Catalogusproduct”), (ii) producten vervaardigd volgens de specificaties van de 
Klant, inclusief bulk en aangepaste formulering (“Aangepast product”); (iii) instrumenten (inclusief onderdelen 
daarvan) voor biowetenschappelijk onderzoek (“Instrumenten”); en (iv) SoftGenetics®-software van derden 
aangeboden door CST (“SoftGenetics-software”). Catalogusproducten, aangepaste producten, instrumenten en 
SoftGenetics-software worden gezamenlijk het “Product” genoemd, tenzij anders aangegeven. 
“Instrumentsoftware” betekent alle firmwareprogramma's en bijbehorende bestanden die zijn opgenomen, 
ingebed of anderszins geleverd door CST bij de Instrumenten; alle softwareprogramma's of toepassingen en 
bijbehorende bestanden die zijn opgenomen, ingebed of anderszins geleverd door CST bij de Instrumenten; alle 
gewijzigde versies van en upgrades of verbeteringen aan dergelijke programma's geleverd door CST (zoals die 
via webgebaseerde updates worden geleverd); en alle kopieën van dergelijke programma's en bestanden. 
“Documentatie” betekent de documentatie verstrekt door CST in verband met de Instrumenten en/of 
Instrumentsoftware. Deze Voorwaarden zijn van toepassing op elke persoon of entiteit die het Product direct 
of indirect koopt of anderszins ontvangt van CST, een gelieerde onderneming van CST of een distributeur van 
CST, en elke persoon of entiteit die het Product gebruikt (“Klant”). Deze Voorwaarden zijn van toepassing op 
elke bestelling voor het Product, ongeacht de wijze van bestellen (bijv. internet, elektronisch, e-mail, telefoon, 
fax) die wordt gebruikt om de aankoop of overdracht van het Product (“Bestelling”) uit te voeren. De enige 
uitzondering op de toepasselijkheid van deze Voorwaarden is het bestaan van een Intercompany-overeenkomst 
(zoals uiteengezet in artikel 2) op het moment dat een Bestelling wordt ontvangen voor een Product dat onder 
de Intercompany-overeenkomst valt.  
Op sommige Producten van CST zijn intellectuele-eigendomslicenties, softwarelicenties of andere 
contractvoorwaarden van derden van toepassing die de Klant hier niet aantreft (“Aanvullende voorwaarden”). 
Als dergelijke Aanvullende voorwaarden bestaan voor het Product dat wordt gekocht, zijn deze te vinden in een 
productbijsluiter of schriftelijke overeenkomst die bij het Product wordt geleverd of aan het Product is 
gekoppeld. Aanvullende voorwaarden voor SoftGenetics-software zijn te vinden in clickwrap-overeenkomsten 
die bij de SoftGenetics-software horen, waarvan kopieën hieraan zijn toegevoegd als Bijlage B-1 en Bijlage B-2. 
Aanvullende voorwaarden gelden voor alle eindgebruikers en zijn van toepassing in het geval van geautoriseerd 
of ongeoorloofd gebruik van het Product door de Klant of een andere eindgebruiker. Als de Klant niet zeker 
weet of er Aanvullende voorwaarden voor het Product bestaan, dient de Klant contact op te nemen met de 
Klantenservice van CST zoals vermeld op customerservice.eu@cellsignal.com.  
Als de Klant een Bestelling voor een Product plaatst, gaat de Klant ermee akkoord gebonden te zijn aan deze 
Voorwaarden en eventuele Aanvullende voorwaarden. Een door CST geaccepteerde Bestelling (met 
uitzondering van eventuele aanvullende, andere of tegenstrijdige voorwaarden anders dan Productidentificatie, 
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hoeveelheid en Aangepaste specificaties), deze Voorwaarden en eventuele Aanvullende voorwaarden worden 
hierin gezamenlijk aangeduid als een “Overeenkomst”.  
2. Exclusieve Verkoop- en Overdrachtsvoorwaarden. Tenzij er een Intercompany-overeenkomst van kracht is, 
vertegenwoordigt een Overeenkomst de volledige overeenkomst tussen de Klant en CST met betrekking tot het 
onderwerp ervan en vervangt zij alle eerdere handelspraktijken, handelwijzen of handelsgebruiken, en alle 
eerdere overeenkomsten tussen de Klant en CST (schriftelijk of mondeling), met betrekking tot dat onderwerp; 
op voorwaarde echter dat als CST en de Klant een eerdere overeenkomst hebben met betrekking tot 
vertrouwelijke informatie (een “Overeenkomst inzake vertrouwelijke openbaarmaking”), een dergelijke 
Overeenkomst inzake vertrouwelijke openbaarmaking volledig van kracht blijft, uitsluitend met betrekking tot 
de vertrouwelijke informatie die op grond van deze Overeenkomst voorafgaand aan de Besteldatum openbaar 
is gemaakt. Alle aanvullende, andere of tegenstrijdige voorwaarden die de Klant kan verstrekken of die 
voorkomen in of waarnaar wordt verwezen in de Bestelling van de Klant of een ander aankoop- of 
bevestigingsdocument, ongeacht of dit enige Overeenkomst wezenlijk zou wijzigen, zijn materiële wijzigingen 
waartegen CST uitdrukkelijk bezwaar maakt, en zijn geen voorwaarden van een Overeenkomst waaraan CST is 
gebonden.  
CST behoudt zich het recht voor om deze Voorwaarden op elk moment te wijzigen. Elke wijziging in deze 
Voorwaarden is niet van toepassing op een Overeenkomst voor een Bestelling die CST heeft ontvangen voordat 
de wijziging van kracht is. De meest recente herzieningsdatum is te vinden aan het einde van deze Voorwaarden.  
CST kan van tijd tot tijd naar eigen goeddunken een afzonderlijk onderhandelde schriftelijke overeenkomst 
aangaan, die is ondertekend door een naar behoren gemachtigde vertegenwoordiger van CST, voor de levering 
van een bepaald Product met voorwaarden anders dan of in aanvulling op deze Voorwaarden (“Intercompany-
overeenkomst”). De voorwaarden van een Intercompany-overeenkomst zijn alleen van toepassing op 
Bestellingen vanaf de ingangsdatum van de Intercompany-overeenkomst en zijn alleen van toepassing op 
Bestellingen van het Product die onder de Intercompany-overeenkomst vallen.  
3. Bestellen. CST biedt verschillende methoden voor het indienen van Bestellingen voor het Product: internet, 
elektronisch, e-mail, fax en telefoon. Ga voor specifieke informatie over het plaatsen van een bestelling naar 
CST online op http://www.cellsignal.com/about/orderInformation.jsp of https://www.bioke.com/. Een 
Bestelling moet de identificatie en hoeveelheid van het/de gewenste Product(en) en Aangepaste specificaties 
voor verzoeken voor Aangepast Product bevatten. De Klant moet volledige en nauwkeurige contact- en 
factureringsgegevens verstrekken. Het niet verstrekken van volledige en nauwkeurige contact- en 
factureringsgegevens vormt een schending van deze Voorwaarden en kan leiden tot vertragingen bij de 
verwerking van de Bestelling of annulering van de Bestelling. De bestelling en aankoop van het Product door de 
Klant is uitdrukkelijk afhankelijk van de instemming van de Klant met deze Voorwaarden en eventuele 
Aanvullende voorwaarden. Alle Bestellingen zijn afhankelijk van de aanvaarding door CST in overeenstemming 
met artikel 5. Schriftelijke bevestiging van een internet-, elektronische, e-mail-, fax- of telefonische Bestelling is 
niet vereist. Als de Klant een bevestiging van een Bestelling verzendt, moet deze duidelijk worden gemarkeerd 
met “BESTELLINGSBEVESTIGING, NIET DUPLICEREN”.  
4. Annulering van Bestelling. De Klant mag een Bestelling niet annuleren of wijzigen nadat de Bestelling is 
verpakt, behalve per geval met schriftelijke bevestiging door CST, en in elk geval mag de Klant een Bestelling na 
verzending van het Product niet meer annuleren of wijzigen. Bestellingen die niet kunnen worden geannuleerd, 
komen mogelijk in aanmerking voor retournering volgens artikel 12. Aangepaste Bestellingen van het Product 
komen niet in aanmerking voor annulering na vierentwintig (24) uur na ontvangst van een Bestelling door CST.  
5. Aanvaarding van Bestellingen. Alle Bestellingen zijn onderworpen aan aanvaarding door CST, hetzij 
schriftelijk, hetzij door verzending van het Product. CST kan een Bestelling geheel of gedeeltelijk aanvaarden. 
CST behoudt zich het recht voor om een Bestelling om welke reden dan ook te weigeren of te annuleren, 
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inclusief beperkingen op de beschikbare hoeveelheden, onjuistheden in de bestel- of factureringsinformatie, 
fouten in product- of prijsinformatie of enig ander potentieel probleem dat door CST wordt vastgesteld. CST zal 
contact opnemen met de Klant als een deel of het geheel van een Bestelling wordt geannuleerd of als 
aanvullende informatie nodig is om de Bestelling te aanvaarden; op voorwaarde dat de Klant op het moment 
van de Bestelling contactgegevens per e-mail heeft verstrekt. Alle Bestellingen worden aanvaard op voorwaarde 
dat alle aanvullende, andere of tegenstrijdige voorwaarden, ongeacht of deze een Overeenkomst wezenlijk 
zouden wijzigen, die voorkomen in of waarnaar wordt verwezen in de Bestelling van de Klant of een ander 
aankoop- of bevestigingsdocument, materiële wijzigingen zijn waartegen CST uitdrukkelijk bezwaar maakt en 
die geen voorwaarden zijn van een Overeenkomst waaraan CST is gebonden.  
6. Verzending en Levering. Verzendingen worden gedaan in overeenstemming met de standaard commerciële 
praktijken van CST via een door CST geselecteerde vervoerder. CST aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid in 
verband met de zending en de vervoerder mag ook niet worden beschouwd als een agent van CST. Alle 
zendingen zijn afhankelijk van beschikbaarheid en gedeeltelijke zendingen zijn toegestaan. Verzendschema's 
zijn bij benadering en CST zal commercieel redelijke inspanningen leveren om zendingen te voltooien zoals 
aangegeven. CST kan op elk moment de verzending opschorten of uitstellen of een Bestelling annuleren in 
afwachting van de ontvangst van adequate garanties van de mogelijkheid van de Klant om te betalen, inclusief 
volledige of gedeeltelijke vooruitbetaling of betaling van openstaande verschuldigde bedragen. CST is niet 
aansprakelijk voor enige schade of boetes voor vertraging in verzending of levering, annulering van een 
Bestelling, of voor het niet vooraf melden van vertraging of annulering om welke reden dan ook.  
Alle Producten worden geleverd (i) FCA (vrachtvrij tot vervoerder) voor zendingen binnen de Europese Unie en 
(ii) CPT (vrachtvrij tot) voor zendingen buiten de Europese Unie, behalve dat voor zendingen rechtstreeks naar 
eindgebruikers, Producten worden geleverd DPU (geleverd ter bestemming en gelost) (Incoterms 2020). De 
Klant betaalt of vergoedt CST voor alle transport-, vracht-, verzekerings-, laad-, verpakkings- en 
afhandelingskosten (“Leveringskosten”); verkoop-, gebruiks-, accijns-, import-, privilege- of soortgelijke 
belastingen of heffingen die door een overheid worden geheven (“Belastingen”); en opslag- en alle andere 
kosten die van toepassing zijn op de verzending en levering van het Product. Gedeeltelijke leveringen zijn 
toegestaan. De afwijzing door de Klant van een Product leidt niet tot een verschuiving van het risico van verlies 
totdat het Product is geretourneerd aan CST overeenkomstig artikel 12.  
7. Eigendom. Het eigendom van het Product (met uitzondering van het eigendom van SoftGenetics-software of 
Instrumentsoftware, die bij CST of zijn licentiegevers blijft) wordt overgedragen aan de Klant op het moment 
dat CST het Product bij de vervoerder plaatst, onder voorbehoud van volledige betaling en de beperkingen die 
in deze Voorwaarden en eventuele Overeenkomsten worden vermeld.  
8. Prijs. De prijs van het Catalogusproduct is de prijslijst van CST voor het betreffende Europese land die van 
kracht is op de datum van ontvangst van de Bestelling, tenzij schriftelijk anders overeengekomen door CST. 
Aangepast Product en Instrumenten worden geprijsd op basis van een offerte. Alle prijzen kunnen zonder 
voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd. De prijzen van het Product zijn exclusief Leveringskosten, 
Belastingen of opslagkosten en alle andere kosten die van toepassing zijn op de verzending en levering van het 
Product. Deze kosten worden toegevoegd aan de factuur van de Klant.  
9. Belasting. Er wordt omzetbelasting toegevoegd bij verzending naar rechtsgebieden waar CST 
verantwoordelijk is voor het innen van de omzetbelasting, tenzij de ontvangende partij geldige 
vrijstellingsinformatie heeft geregistreerd bij CST. De Klant is als enige verantwoordelijk voor alle andere 
toepasselijke Belastingen en stemt ermee in CST te vrijwaren voor dergelijke Belastingen indien deze niet naar 
behoren door de Klant zijn betaald. De Klant is verantwoordelijk voor het bevestigen en verstrekken van alle 
toepasselijke geldige vrijstellingsdocumenten. De Klant dient contact op te nemen met CST om zijn 
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accountgegevens te corrigeren of bij te werken en om eventuele updates hiervan te noteren op de toepasselijke 
Bestellingen. 
10. Betaling. De Klant moet betalen voor elk Product dat door de Klant wordt besteld op grond van een 
Bestelling die door CST is aanvaard. De Klant moet de prijzen betalen die staan vermeld in de toepasselijke 
factuur. Betaling is verschuldigd bij het plaatsen van een Bestelling en moet uiterlijk 30 dagen na de 
factuurdatum worden voldaan (of een andere periode zoals schriftelijk overeengekomen door de partijen). De 
betaling moet in euro's worden gedaan, behalve dat betalingen van Klanten in het Verenigd Koninkrijk in Britse 
ponden mogen worden gedaan. De Klant wordt alleen kosten in rekening gebracht voor het verzonden Product. 
Een Product dat op nabestelling is geplaatst, wordt bij verzending in rekening gebracht. Als de Klant te laat is 
met betalen, kan CST, zonder dat dit invloed heeft op andere rechten of rechtsmiddelen, de verzending 
opschorten, Bestellingen annuleren, toekomstige Bestellingen weigeren en/of rente in rekening brengen als 
vergoeding voor de te late betaling. De rente wordt opgebouwd vanaf de vervaldatum tot aan de betaling, tegen 
een tarief van anderhalf procent (1,5%) per maand (18% per jaar) of een lager bedrag dat overeenkomt met het 
wettelijk toegestane maximum rentepercentage. De Klant moet alle redelijke kosten betalen, inclusief 
advocaatkosten, die CST maakt bij het innen van een achterstallig saldo. Partijen sluiten hierbij uitdrukkelijk 
artikel 6:92 van het Burgerlijk Wetboek uit.  
11. Inspectie. Binnen tien (10) dagen na ontvangst door de Klant van een Productzending (anders dan een 
Instrumentzending, die valt onder artikel 21 hieronder), moet de Klant de zending inspecteren op conditie 
(anders dan het Niet-conforme Product zoals besproken in artikel 12), hoeveelheid en identiteit van het 
verzonden Product. Een Productzending die niet conform is op basis van de zichtbare staat bij levering, 
hoeveelheid of identiteit van het ontvangen Product, of dubbele zendingen als gevolg van onjuist gemarkeerde 
bevestigingsdocumenten (“Niet-conforme Zending”) kan in aanmerking komen voor retourzending in 
overeenstemming met artikel 12.  
12. Retourzendingen. Product (anders dan Instrumenten die vallen onder artikel 21 hieronder en SoftGenetics-
software die valt onder artikel 22 en in de Aanvullende voorwaarden in Bijlage B-1 en Bijlage B-2) kan in 
aanmerking komen voor retournering door de Klant naar goeddunken van CST en in overeenstemming met de 
vereisten van dit artikel 12. Voor alle retourzendingen moet een retourautorisatie worden verkregen van de 
klantenservice van CST of de “Technische ondersteuningsmedewerker” van uw lokale CST-kantoor of de 
dichtstbijzijnde distributeur (vermeld ophttps://www.cellsignal.com/about-us/cst-antibody-performance-
guarantee) (“Retourautorisatie”), en de Klant moet alle andere redelijke instructies volgen die door CST worden 
verstrekt. Zonder een retourautorisatie aanvaardt CST geen retourzendingen en in dit geval wordt er geen 
vervanging of krediet uitgegeven of een factuur geannuleerd. Op verzoek van CST moet de Klant het Product 
beschikbaar stellen voor inspectie door CST of zijn vertegenwoordiger. Aangepaste Bestellingen komen niet in 
aanmerking voor retourzending. Claims voor een Niet-conforme Zending moeten schriftelijk bij CST worden 
ingediend binnen tien (10) kalenderdagen na ontvangst van het Product, en het Product moet worden 
geretourneerd zoals hieronder uiteengezet in artikel 12(a) en 12(b) zoals van toepassing. Claims voor een 
Product dat niet voldoet aan de Beperkte Garantie zoals uiteengezet in artikel 16 (“Niet-conform Product”) 
moeten worden ingediend en het Product moet worden geretourneerd in overeenstemming met de 
voorwaarden van de Beperkte Garantie in artikel 16. Indien de Klant deze Voorwaarden niet aanvaardt, moeten 
claims schriftelijk worden ingediend bij CST binnen tien (10) kalenderdagen na ontvangst van het Product, en 
het Product moet worden geretourneerd zoals hieronder uiteengezet in dit artikel 12(c).  
(a) In het geval van een fout door CST bij het uitvoeren van een Bestelling, is het retourneren van het Product 
van een Niet-conforme Zending op kosten van CST en CST zal naar eigen goeddunken het Product van een Niet-
conforme Zending vervangen of een volledig krediet verstrekken. Het Product van een Niet-conforme Zending 
als gevolg van een fout door CST moet binnen tien (10) dagen na ontvangst van een Retourautorisatie worden 
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geretourneerd in de oorspronkelijke verpakking, ongeopend en ongebruikt. Dit rechtsmiddel is het enige en 
exclusieve rechtsmiddel van de Klant en de enige en exclusieve aansprakelijkheid van CST voor claims van Niet-
conforme Zending als gevolg van een fout door CST, en vervangt alle andere mogelijke rechtsmiddelen of claims 
voor schade van de Klant tegen CST.  
(b) In het geval van een fout door de Klant bij het bestellen van het Product, is het retourneren van een Niet-
conforme Zending op kosten van de Klant en kan dit naar eigen goeddunken van CST in aanmerking komen voor 
gedeeltelijk krediet. CST geeft geen volledig krediet uit voor een geretourneerd Product van een Niet-conforme 
Zending vanwege een fout door de Klant, omdat het Product bederfelijk is en CST niet kan worden verzekerd 
van de kwaliteit van het geretourneerde Product. Gedeeltelijk krediet is gebaseerd op de gefactureerde prijs 
van het geretourneerde Product, verminderd met (i) retourkosten ter hoogte van 10% van de gefactureerde 
prijs en (ii) de oorspronkelijke Leveringskosten. Bepaald Product zoals bepaald door CST komt mogelijk niet in 
aanmerking voor gedeeltelijke creditering, indien de verpakkings- en opslagvereisten om de stabiliteit van het 
Product te behouden niet kunnen worden gegarandeerd tijdens het retourproces of vanwege de staat van het 
geretourneerde Product. Het Product van een Niet-conforme Zending als gevolg van een fout door de Klant 
moet binnen tien (10) dagen na ontvangst van een Retourautorisatie worden geretourneerd in de 
oorspronkelijke verpakking, ongeopend en ongebruikt. De Klant is verantwoordelijk voor de verzendkosten voor 
retourzendingen. Dit rechtsmiddel is het enige en exclusieve rechtsmiddel van de Klant en de enige en 
exclusieve aansprakelijkheid van CST voor claims van Niet-conforme Zending als gevolg van een fout door de 
Klant, en vervangt alle andere mogelijke rechtsmiddelen of claims voor schade van de Klant tegen CST. 
(c) In het geval dat de Klant deze Voorwaarden niet aanvaardt en het Product wordt geretourneerd in 
overeenstemming met dit artikel 12(c), zal CST de factuur voor een dergelijk Product annuleren, of indien de 
toepasselijke factuur door de Klant is betaald, zal CST een volledige terugbetaling doen. Het Product moet 
binnen tien (10) dagen na ontvangst van een Retourautorisatie worden geretourneerd in de oorspronkelijke 
verpakking, ongeopend en ongebruikt. De Klant is verantwoordelijk voor de verzendkosten voor 
retourzendingen. Dit rechtsmiddel is het enige en exclusieve rechtsmiddel van de Klant en de enige en 
exclusieve aansprakelijkheid van CST voor een Product dat wordt geretourneerd omdat de Klant het niet eens 
is met deze Voorwaarden en vervangt alle andere mogelijke rechtsmiddelen of vorderingen voor schade van de 
Klant tegen CST. 
13. Aangepast Product. CST kan een verzoek om een Aangepast Product te produceren naar eigen goeddunken 
aanvaarden of afwijzen. De plaatsing van een Bestelling voor een Aangepast Product door de Klant is de 
overeenkomst, verklaring en garantie van de Klant dat (i) de Klant alle noodzakelijke rechten en bevoegdheden 
heeft om alle materialen, informatie, ontwerpen, plannen en specificaties voor een dergelijk Aangepast Product 
(“Aangepaste Specificaties”) bekend te maken en aan CST te verstrekken voor gebruik bij de vervaardiging van 
een dergelijk Aangepast Product voor de Klant, (ii) de Klant hierbij aan CST alle noodzakelijke rechten verleent 
om een dergelijk Aangepast Product te produceren, (iii) er geen gebreken of risico's zijn, latent of anderszins, 
met betrekking tot de Aangepaste Specificaties, (iv) de ontvangst en het gebruik door CST van Aangepaste 
Specificaties en de vervaardiging van een dergelijk Aangepast Product voor de Klant en/of de verkoop van een 
dergelijk Aangepast Product aan de Klant geen inbreuk maakt op enig intellectueel eigendomsrecht van derden 
of dit recht onrechtmatig toe-eigent, en (v) de vervaardiging en verkoop van een dergelijk Aangepast Product 
voldoet aan alle toepasselijke wet- en regelgeving. De Klant is als enige verantwoordelijk voor alle Aangepaste 
Specificaties. Als CST op verzoek van de Klant of anderszins een suggestie doet met betrekking tot de Aangepaste 
Specificaties, blijft de Klant als enige verantwoordelijk voor de juiste selectie, toepassing, verwerking en het 
gebruik van een suggestie van CST inzake de Aangepaste Specificaties. CST kan naar eigen goeddunken 
wijzigingsverzoeken aanvaarden of afwijzen die door de Klant zijn ingediend, en de Klant moet alle gemaakte 
en extra kosten betalen voor het implementeren van wijzigingsverzoeken, inclusief, zonder beperking, de kosten 



   

 
 
 

 
CSTLT_43_JUL2023 6 
  

van tijd en materialen die zijn gemaakt voorafgaand aan een wijzigingsverzoek, en de kosten voor het voldoen 
aan het wijzigingsverzoek.  
14. Licentie voor beperkt gebruik en gebruiksbeperkingen. Het Product (met uitzondering van SoftGenetics-
software) wordt verkocht, overgedragen en in licentie gegeven voor gebruik door de Klant voor in-
vitroactiviteiten, dierstudies in laboratoriumomgevingen en UITSLUITEND INTERN ONDERZOEK. Er wordt geen 
enkel ander recht of licentie verleend aan de Klant, hetzij uitdrukkelijk, impliciet, door uitsluiting of anderszins. 
Het Product is niet ingediend voor beoordeling door de regelgevende instanties, gevalideerd voor diagnostisch, 
profylactisch, therapeutisch of klinisch gebruik, veiligheid en effectiviteit, of enig ander specifiek gebruik of 
toepassing, tenzij uitdrukkelijk vermeld in het Technisch informatieblad. De Klant is als enige verantwoordelijk 
voor de juiste selectie, toepassing, verwerking en het juiste gebruik van het Product (inclusief opname van het 
Product in een ander product of wijziging van het Product) en voor het nemen van de nodige 
veiligheidsmaatregelen. De Klant is als enige verantwoordelijk voor de naleving van, en zal het Product en de 
resultaten van het gebruik van het Product behandelen en gebruiken in overeenstemming met (1) goede 
laboratoriumpraktijken, (2) alle toepasselijke wetten, voorschriften en overheidsbeleid, en (3) alle noodzakelijke 
goedkeuringen, machtigingen, autorisaties en/of licenties die vereist kunnen zijn voor het onderzoek van de 
Klant en ander beoogd gebruik, inclusief alle rechten op het gebruik van intellectuele eigendomsrechten van 
derden.  
Als materiële voorwaarde voor het leveren van het Product aan de Klant door CST, mag de Klant het Product of 
de onderdelen ervan niet, direct of indirect, gebruiken (1) om het Product of de onderdelen ervan te wijzigen, 
behalve voor niet-commercieel in vitro INTERN ONDERZOEKSGEBRUIK (inclusief dierproeven in een 
laboratoriumomgeving); (2) om een commerciële dienst te verlenen, of om commercieel relevante informatie 
of gegevens aan een derde te verstrekken; (3) voor diagnose, profylactische of therapeutische doeleinden; (4) 
voor gebruik bij dieren of mensen voor klinische diagnostische of drugsdoeleinden; (5) voor pogingen tot 
reverse-engineering, demontage of andere samenstellings-, structurele, functionele of andere analyses gericht 
op het leren kennen van de methodologie; componenten, formules, volgorde, processen, make-up, of 
vervaardiging van een Product of een deel daarvan; (6) voor productie; (7) voor wederverkoop of overdracht in 
welke vorm dan ook aan derden; of (8) voor enig ander commercieel doel. Elk gebruik van het Product voor 
diagnostische, profylactische of therapeutische doeleinden, of elke aankoop van het Product voor 
wederverkoop (zelfstandig of als component) of andere commerciële doeleinden, vereist een afzonderlijke 
licentie van CST. De licentieverlenings- en gebruiksbeperkingen voor de SoftGenetics-software worden 
uiteengezet in de Aanvullende Voorwaarden.  
15. Exportcontroles. De Klant moet zich houden aan alle toepasselijke wetten, voorschriften en regels van 
Nederland. 
16. Beperkte garantie voor andere producten dan Instrumenten en SoftGenetics-software. CST garandeert dat 
elk Product (met uitzondering van Instrumenten, die worden gedekt door artikel 21 en SoftGenetics-software, 
die wordt gedekt door de Aanvullende Voorwaarden) zal voldoen aan de specificaties die worden vermeld op 
het Technische informatieblad dat wordt meegeleverd met en betrekking heeft op het Product (“Technische 
informatieblad”) wanneer het op de juiste wijze wordt gebruikt onder normale omstandigheden en zoals 
uiteengezet in de CST-prestatiegarantie voor antilichamen te vinden op https://www.cellsignal.com/about-us/cst-
antibody-performance-guarantee (“Beperkte garantie”). De Beperkte garantie geldt gedurende twaalf (12) 
maanden na ontvangst van het Product (“Garantieperiode”). Als er wijzigingen worden aangebracht in de 
fysieke criteria van een Product, vervangt de beschrijving in het Technische informatieblad dat bij het Product 
wordt geleverd de informatie in de Productcatalogus van CST.  
Deze Beperkte garantie dekt alleen problemen die zijn veroorzaakt door materiaal- of fabricagefouten bij 
gebruik onder normale laboratoriumomstandigheden. De Beperkte garantie dekt geen problemen die door 
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enige andere reden worden veroorzaakt, inclusief maar niet beperkt tot problemen als gevolg van normale 
slijtage, overmacht, misbruik, beperkingen van technologie, aangepaste productie in overeenstemming met 
Aangepaste Specificaties, verwaarlozing of ongeval veroorzaakt door de Klant, contact met onjuist gebruikte of 
niet-goedgekeurde chemicaliën of omgevingen, wijziging van het Product of combinatie van het Product met 
een ander product, tenzij uitdrukkelijk bedoeld in de Technische informatiebladen.  
CST stemt ermee in om het Niet-conforme Product gratis te vervangen of een krediet voor de gefactureerde 
prijs (exclusief de oorspronkelijke Leveringskosten) te verstrekken naar eigen goeddunken van CST. De Klant 
moet CST binnen de Garantieperiode schriftelijk op de hoogte stellen van elk Niet-conform Product en de reden 
voor afwijzing vermelden. Alle claims die niet binnen de Garantieperiode zijn ontvangen, worden afgewezen en 
gevrijwaard. De Klant moet het Niet-conforme Product retourneren overeenkomstig artikel 12, paragraaf 1. Dit 
rechtsmiddel is het enige en exclusieve rechtsmiddel van de Klant en de enige en exclusieve aansprakelijkheid 
van CST voor claims van een Niet-conform Product. Dit rechtsmiddel vervangt alle andere rechtsmiddelen of 
vorderingen tot schadevergoeding die de Klant tegen CST kan hebben. Door het aangaan van de overeenkomst 
met CST bevestigt de Klant dat hij niet heeft vertrouwd op enige andere garantie of verklaring van CST dan de 
garantie die in dit artikel 16 wordt geboden, en dat de Klant bij het aangaan van de overeenkomst met CST 
rekening heeft gehouden met het ontbreken van enige andere garantie, verklaring of vrijwaring. 
DE BEPERKTE GARANTIE IS EXCLUSIEF EN VERVANGT ALLE ANDERE GARANTIES, HETZIJ UITDRUKKELIJK, 
IMPLICIET, WETTELIJK OF ANDERSZINS. ZONDER DE ALGEMEENHEID VAN HET VOORGAANDE TE BEPERKEN, 
WORDT HET PRODUCT GELEVERD ZONDER GARANTIE VAN VERKOOPBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN 
BEPAALD DOEL, GESCHIKTHEID, NIET-INBREUK, RESULTATEN VERKREGEN DOOR HET GEBRUIK VAN EEN 
PRODUCT, GELDIGHEID VAN ENIGE INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN, HETZIJ VERLEEND OF IN 
BEHANDELING, GELDIGHEID VAN ENIGE LICENTIERECHTEN VAN DERDEN, OF HET ONTBREKEN VAN LATENTE OF 
ANDERE GEBREKEN, AL DAN NIET AANTOONBAAR; HETZIJ VOORTVLOEIEND UIT EEN STATUUT OF ANDERSZINS 
IN DE WET OF UIT EEN GANG VAN ZAKEN, HANDELWIJZE OF HANDELSGEBRUIK, DIE HIERBIJ ALLEMAAL 
UITDRUKKELIJK WORDEN AFGEWEZEN. DE BEPERKTE GARANTIE VAN CST STREKT ZICH UITSLUITEND UIT TOT DE 
OORSPRONKELIJKE AANKOOPKLANT EN KAN NIET WORDEN OVERGEDRAGEN AAN EEN ANDERE PARTIJ. DE 
TOEPASSELIJKHEID VAN DE ARTIKELEN 7:17 TOT EN MET 7:22 VAN HET BURGERLIJK WETBOEK WORDT 
UITDRUKKELIJK UITGESLOTEN. 
17. Beperkingen op rechtsmiddelen. CST OF ZIJN LEVERANCIERS ZIJN IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK JEGENS 
DE KLANT VOOR ENIGE SPECIALE, INCIDENTELE, GEVOLGSCHADE, STRAF-, INDIRECTE OF VOORBEELDIGE 
SCHADEVERGOEDING VAN WELKE AARD DAN OOK, OF GEDERFDE WINST, INKOMSTEN OF KANSEN, ONGEACHT 
DE OORZAAK, HETZIJ VOOR SCHENDING OF WEIGERING VAN EEN CONTRACT, ONRECHTMATIGE DAAD, 
SCHENDING VAN GARANTIE, NALATIGHEID OF ANDERSZINS, ONGEACHT OF CST AL DAN NIET OP DE HOOGTE 
WERD GESTELD VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJK VERLIES OF DERGELIJKE SCHADE.  
NIETTEGENSTAANDE DE EXCLUSIEVE RECHTSMIDDELEN UITEENGEZET IN ARTIKEL 12, ARTIKEL 16, 21 (e) en 22 
DIE VAN TOEPASSING ZIJN OP DE LEVERING VAN PRODUCT, ZAL DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN CST 
JEGENS DE KLANT VOORTVLOEIEND UIT OF IN VERBAND MET DEZE VOORWAARDEN, EEN OVEREENKOMST 
TUSSEN DE PARTIJEN, OF HET PRODUCT, ONGEACHT OF DEZE VOORTVLOEIT UIT EEN CONTRACT, 
ONRECHTMATIGE DAAD OF ANDERSZINS, NIET HOGER ZIJN DAN HET TOTALE BEDRAG DAT DE KLANT AAN CST 
HEEFT BETAALD TIJDENS DE PERIODE VAN TWAALF (12) MAANDEN VOORAFGAAND AAN EEN CLAIM VOOR HET 
TOEPASSELIJKE PRODUCT DAT AANLEIDING GEEFT TOT DE CLAIM. CST IS IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK VOOR 
DE AANSCHAFKOSTEN VAN VERVANGENDE GOEDEREN. CST IS IN GEEN GEVAL AANSPRAKELIJK MET 
BETREKKING TOT PRODUCTEN DIE VOORTVLOEIEN UIT HET GEBRUIK VAN PRODUCTEN DIE NIET IN 
OVEREENSTEMMING ZIJN MET DE GEPUBLICEERDE SPECIFICATIES VOOR HET PRODUCT.  
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ALLE UITSLUITINGEN EN BEPERKINGEN VAN AANSPRAKELIJKHEID VAN CST WAARNAAR IN DEZE 
VOORWAARDEN WORDT VERWEZEN, ZIJN VAN TOEPASSING VOOR ZOVER TOEGESTAAN ONDER DE 
TOEPASSELIJKE WETGEVING.  
18. Schadeloosstelling. De Klant zal CST schadeloos stellen, vrijwaren en verdedigen (op verzoek van CST) voor 
alle schade, verplichtingen, kosten en uitgaven (met inbegrip van eventuele proceskosten, waaronder, zonder 
beperking, advocatenhonoraria en eventuele andere kosten en uitgaven), boetes of verliezen in verband met 
dreigende of feitelijke vorderingen, acties, eisen, onderzoeken of rechtszaken, waaronder, zonder beperking, 
vorderingen of rechtszaken van derden, die voortvloeien uit een van de volgende: (a) nalatige of opzettelijke 
handelingen van de Klant, of die van zijn werknemers en/of agenten, (b) reparatie of wijziging van het Product 
door andere personen dan CST, (c) wijziging van het Product of combinatie van het Product met een ander 
product, waaronder, zonder beperking, wijziging of combinatie die resulteert in de daadwerkelijke of 
vermeende inbreuk op intellectuele eigendomsrechten van derden, (d) selectie, toepassing, verwerking en 
gebruik van het Product door de Klant, (e) het gebruik door CST van Aangepaste Specificaties voor de 
vervaardiging van een Aangepast Product, waaronder, zonder beperking, daadwerkelijke of vermeende inbreuk 
op intellectuele eigendomsrechten van derden, (f) de vervaardiging, verkoop, overdracht of gebruik van het 
Product geproduceerd door CST in overeenstemming met de Aangepaste Specificaties van de Klant, waaronder, 
zonder beperking, daadwerkelijke of vermeende inbreuk op intellectuele eigendomsrechten van derden, (g) 
schendingen van exportcontrolewetten door de Klant, of (h) schending door de Klant van een bepaling in een 
Overeenkomst.  
19. Vertrouwelijkheid. “Vertrouwelijke Informatie” betekent (i) SoftGenetics-software, Instrumentsoftware en 
Documentatie en (ii) alle bedrijfsinformatie, specificaties en alle gerelateerde geschriften, tekeningen, 
ontwerpen en soortgelijke werken van CST, of alle andere informatie die door CST mondeling of schriftelijk aan 
de Klant wordt bekendgemaakt, of waaraan de Klant in welke vorm dan ook wordt blootgesteld. Vertrouwelijke 
Informatie omvat geen informatie die: (i) zich in het publieke domein bevond op het moment dat deze door CST 
aan de Klant werd bekendgemaakt, anders dan als gevolg van een schending door de Klant (of een 
vertegenwoordiger) van een geheimhoudingsplicht jegens CST; of (ii) het publieke domein betreedt via bronnen 
die onafhankelijk zijn van de Klant en zonder schending van deze bepaling door de Klant of een van zijn 
vertegenwoordigers.  
Alle Vertrouwelijke Informatie is het exclusieve eigendom van CST en CST behoudt al zijn rechten, aanspraken 
en belangen. De Klant stemt ermee in Vertrouwelijke Informatie alleen te gebruiken voor zover dit noodzakelijk 
is om te voldoen aan deze Overeenkomst. De Klant mag geen Vertrouwelijke Informatie bekendmaken of 
verstrekken aan derden en moet alle nodige maatregelen nemen om een dergelijke openbaarmaking of 
ongeoorloofd gebruik door zijn werknemers, agenten, aannemers of consultants (gezamenlijk 
“Vertegenwoordigers”) te voorkomen. Op verzoek van CST moet de Klant alle Vertrouwelijke Informatie aan 
CST retourneren.  
Alle bepalingen met betrekking tot vertrouwelijkheid blijven van kracht na beëindiging van een Bestelling of de 
Overeenkomst. 
20. Intellectueel eigendom. De Klant bevestigt dat alle intellectuele eigendomsrechten (octrooien, 
handelsmerken, auteursrechten, handelsgeheimen of anderszins) met betrekking tot het Product en Technische 
informatiebladen, tussen de Klant en CST, uitsluitend en exclusief eigendom zijn van CST of zijn licentiegevers. 
De verkoop of overdracht van het Product aan de Klant door CST verleent de Klant een beperkt, niet-
overdraagbaar recht om, (i) zoals toegestaan door deze Voorwaarden, de hoeveelheid Product te gebruiken die 
is gekocht op grond van een Overeenkomst, en (ii) het toepasselijke Technische informatieblad en de inhoud 
daarvan te gebruiken (bijv. protocollen, validatiegegevens en afbeeldingen) voor het geautoriseerde gebruik 
van het Product door de Klant. Tenzij uitdrukkelijk toegestaan door deze Voorwaarden, verleent de verkoop of 
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overdracht van het Product aan de Klant deze Klant geen andere licentierechten op het intellectueel eigendom 
van CST, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, geen recht om een Product of een deel ervan te maken of te 
laten maken, en geen recht om kopieën te reproduceren, weer te geven, te herdistribueren, afgeleide werken 
te creëren of anderszins de Technische informatiebladen en de inhoud ervan te gebruiken. Elk gebruik van het 
Product voor diagnostische, profylactische of therapeutische doeleinden, of elke aankoop van het Product voor 
wederverkoop (zelfstandig of als component) of andere commerciële doeleinden, vereist een afzonderlijke 
licentie van CST. Het is de eigen verantwoordelijkheid van de Klant om alle vereiste intellectuele 
eigendomsrechten te verkrijgen.  
Bepaalde Producten vallen onder een of meer handelsmerken van CST en/of derden zoals uiteengezet op 
https://www.cellsignal.com/legal/trademark-information (“Handelsmerkinformatie”). CST kan de 
Handelsmerkinformatie naar eigen goeddunken van tijd tot tijd bijwerken.  
CST is de enige eigenaar van alle rechten, aanspraken en belangen in en op uitvindingen (al dan niet 
octrooieerbaar), ontdekkingen, verbeteringen, gegevens, knowhow of andere resultaten die zijn bedacht, 
ontwikkeld, ontdekt, in de praktijk gebracht of gegenereerd door CST bij het uitvoeren van een Overeenkomst 
en alle intellectuele eigendomsrechten daarin (“Uitvindingen”). De Klant wijst hierbij onherroepelijk al zijn 
rechten, aanspraken en belangen in en op Uitvindingen toe en draagt deze over aan CST, vanaf het moment van 
creatie, en moet CST, op verzoek en kosten van CST, helpen bij het veiligstellen en vastleggen van de rechten 
van CST op Uitvindingen.  
21. Instrumenten, Instrumentsoftware en Documentatie.  
(a) De voorwaarden uiteengezet in dit artikel 21 zijn alleen van toepassing op de Instrumenten, 
Instrumentsoftware en Documentatie. In het geval van een conflict tussen de voorwaarden uiteengezet in dit 
artikel 21 en een van de andere voorwaarden uiteengezet in de Overeenkomst, hebben de voorwaarden 
uiteengezet in dit artikel 21 voorrang.  
(b) Licentieverlening. Met inachtneming van de voorwaarden uiteengezet in deze Voorwaarden, verleent CST 
de Klant een niet-exclusieve, niet-overdraagbare, royaltyvrije, herroepbare, eeuwigdurende licentie (zonder het 
recht om sublicenties te verlenen) om de Instrumentsoftware uitsluitend in objectcode te gebruiken, uitsluitend 
in verband met de normale werking van het Instrument voor intern onderzoek van de Klant. De Klant stemt 
ermee in de Instrumentsoftware te gebruiken in overeenstemming met de Documentatie en alle toepasselijke 
wetten, verordeningen, regels en voorschriften. CST kan de op grond van dit artikel 21 (b) verleende licentie 
beëindigen indien de Klant een van zijn verplichtingen op grond van de Overeenkomst wezenlijk schendt en een 
dergelijke schending niet herstelt binnen dertig (30) dagen na ontvangst van de kennisgeving daarvan van CST.  
(c) Updates/upgrades. Hoewel CST niet verplicht is om de Klant updates of upgrades van de Instrumentsoftware 
te verstrekken, kan CST, naar eigen goeddunken, de Klant van tijd tot tijd dergelijke updates of upgrades 
verstrekken. De Overeenkomst is van toepassing op alle updates of upgrades die door CST worden geleverd en 
die de oorspronkelijke Instrumentsoftware vervangen en/of aanvullen, tenzij een dergelijke update of upgrade 
vergezeld gaat van een afzonderlijke licentieovereenkomst voor eindgebruikers, in welk geval de voorwaarden 
van die licentieovereenkomst voor eindgebruikers van toepassing zijn. Als de Klant besluit om een door CST 
geleverde upgrade of update niet te downloaden of te gebruiken, begrijpt de Klant dat (i) de garantie zoals 
uiteengezet in artikel 21 (e), naar keuze van CST, ongeldig kan worden en (ii) de Instrumentsoftware onbruikbaar 
of instabiel kan worden. NIETTEGENSTAANDE ANDERSLUIDENDE BEPALINGEN IN DE OVEREENKOMST, WORDEN 
ALLE UPGRADES EN UPDATES VAN DE INSTRUMENTSOFTWARE GELEVERD “ZOALS ZE ZIJN”.  
(d) Intellectueel eigendom/gebruiksbeperkingen. De Klant bevestigt en gaat ermee akkoord dat, tussen de Klant 
en CST, CST de enige en exclusieve eigenaar is van alle rechten, aanspraken en belangen in de 
Instrumentsoftware en Documentatie (inclusief alle intellectuele eigendomsrechten daarin) en dat CST geen 
rechten verleent op dergelijke Instrumentsoftware of Documentatie of op intellectuele eigendomsrechten 
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daarin, behalve zoals uitdrukkelijk bepaald in de Overeenkomst. Het is de Klant niet toegestaan, noch mag hij 
derden toestaan om: (i) de Instrumentensoftware of Documentatie te gebruiken, te kopiëren, te wijzigen, te 
vertalen of aan te passen anders dan uitdrukkelijk is toegestaan door de Overeenkomst; (ii) de 
Instrumentsoftware te verhuren, te leasen, te delen, openbaar te maken of over te dragen, op 
abonnementsbasis te verstrekken, of te gebruiken in verband met een servicebureau of andere configuratie 
waarbij een derde de Instrumentsoftware mag gebruiken, (iii) afgeleide werken te creëren van of gebaseerd op 
de Instrumentsoftware of Documentatie; (iv) de broncode van de Instrumentsoftware te onderwerpen aan 
reverse-engineering, te decompileren, te demonteren of anderszins proberen te achterhalen; (v) enig 
handelsmerk, auteursrecht of andere eigendomsrechtelijke of beperkende markering of legenda op de 
Instrumentsoftware of Documentatie of kopieën daarvan te verwijderen, te verplaatsen, te wijzigen of te 
verbergen; of (vi) de Instrumentsoftware te gebruiken, te verstrekken of openbaar te maken in strijd met 
toepasselijke wetten, verordeningen of voorschriften. Niettegenstaande het voorgaande is het decompileren 
van de Instrumentsoftware uitsluitend toegestaan voor zover de wetten van de jurisdictie van de Klant deze 
Klant het recht geven om dit te doen om informatie te verkrijgen die nodig is om de Instrumentsoftware 
interoperabel te maken met andere software; op voorwaarde echter dat de Klant eerst dergelijke informatie 
moet opvragen bij CST en CST, naar eigen goeddunken, ofwel deze informatie aan de Klant kan verstrekken of 
redelijke voorwaarden opleggen, inclusief een redelijke vergoeding, bij dergelijk gebruik van de 
Instrumentsoftware om ervoor te zorgen dat de eigendomsrechten van CST of zijn licentiegevers op de 
Instrumentsoftware worden beschermd. De Klant bevestigt en gaat ermee akkoord dat de onmiddellijk 
voorafgaande zin mogelijk niet van toepassing is op Instrumentsoftware van derden waarop een licentie van 
derden van toepassing is, afhankelijk van de voorwaarden van een dergelijke licentie van derden. 
(e) Garanties/reparaties buiten de garantie.  
(i) CST garandeert uitsluitend aan de Klant die het Instrument van CST of zijn geautoriseerde distributeur koopt, 
dat gedurende (i) de garantieperiode gespecificeerd in de toepasselijke Offerte (of als er geen garantieperiode 
is gespecificeerd, voor een periode van twaalf (12) maanden vanaf de datum van levering) of (ii) of een andere 
minimumperiode zoals vereist door de toepasselijke wetgeving (“Garantieperiode van het Instrument”), het 
Instrument (met uitzondering van de Instrumentsoftware) vrij is van materiaal- en fabricagefouten bij gebruik 
in overeenstemming met de Overeenkomst.  
(ii) Enige rechtsmiddelen. Het enige rechtsmiddel van de Klant en de exclusieve aansprakelijkheid van CST voor 
een schending van de Beperkte garantie zoals uiteengezet in artikel 21 (e)(i) is, naar keuze van CST, de reparatie 
of vervanging van het niet-conforme Instrument. Alle claims die niet binnen de Garantieperiode van het 
Instrument zijn ontvangen, worden afgewezen en gevrijwaard. Voordat een Instrument wordt geretourneerd, 
moet de Klant contact opnemen met de technische ondersteuningsafdeling van CST. (De Klant kan worden 
gevraagd om een aankoopbewijs te overleggen). De technische ondersteuningsafdeling van CST zal proberen 
problemen en eventuele non-conformiteiten op te lossen die door de Klant tijdens de Garantieperiode van het 
Instrument zijn gemeld. Als de problemen niet kunnen worden opgelost door de technische 
ondersteuningsafdeling van CST, zal CST of zijn vertegenwoordiger de Klant een retourautorisatienummer 
verstrekken. Zonder het retourautorisatienummer worden Instrumenten niet aanvaard voor retournering. De 
Klant is verantwoordelijk voor het opnieuw verpakken van het Instrument op een manier die het volledig 
beschermt tegen schade tijdens het verzenden en voor het regelen van de verzending naar de door CST 
aangewezen locatie. CST of de door CST aangewezen persoon zal een accountnummer van een koeriersdienst 
verstrekken dat de Klant kan gebruiken om het Instrument naar een dergelijke locatie te verzenden.  
(iii) Uitsluitingen. De Beperkte garantie zoals uiteengezet in artikel 21 (e)(i) en de reparatiegarantie zoals 
uiteengezet in artikel 21 (e)(v) zijn ongeldig indien (i) de Instrumentsoftware of het Instrument wordt gewijzigd, 
gerepareerd of opnieuw bewerkt door iemand anders dan het bevoegde personeel van CST; (ii) de batterij van 
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het Instrument wordt verwijderd door iemand anders dan het bevoegde personeel van CST; of (iii) het 
Instrument wordt blootgesteld aan abnormale belasting, fysiek misbruik, fraude, manipulatie, misbruik, stress, 
onjuiste voeding of elektrische aansluiting, stroompieken of -schommelingen, extreme hitte of kou, corrosieve 
omgevingen, verwaarlozing, of contact met vloeistof. De Beperkte garantie is niet van toepassing in het geval 
dat een non-conformiteit voortvloeit uit (i) gebruik van het Instrument en/of de Instrumentsoftware buiten de 
instructies van CST om of in strijd met veiligheidswaarschuwingen, of enig ander gebruik van het Instrument of 
de Instrumentsoftware op een onwettige, onjuiste of ongepaste manier of voor enige onwettige, onjuist of 
ongepast doel; (ii) nalatigheid of opzettelijk wangedrag van een gebruiker van het Instrument of de 
Instrumentsoftware; of (iii) overstroming, aardbeving, of een andere natuurramp. De Beperkte garantie is niet 
van toepassing op cosmetische schade (inclusief maar niet beperkt tot krassen, deuken of breuk) of op schade 
veroorzaakt door normale slijtage of per ongeluk. Voor alle duidelijkheid, de Beperkte garantie zoals uiteengezet 
in artikel 21 (e) is niet van toepassing op upgrades, updates, verbeteringen of wijzigingen aan de 
Instrumentsoftware die door CST kunnen worden geleverd na de eerste levering van het Instrument.  
(iv) Verlengde garantie. In sommige gevallen kan de Klant de mogelijkheid hebben om een verlengde garantie 
voor het Instrument aan te schaffen.  
 
(f) GARANTIEDISCLAIMERS 
BEHALVE VOOR DE BEPERKTE GARANTIE ZOALS UITEENGEZET IN ARTIKEL 21 (e) HIERBOVEN, WORDEN HET 
INSTRUMENT, DE INSTRUMENTSOFTWARE, DOCUMENTATIE EN EVENTUELE REPARATIEDIENSTEN GELEVERD 
“ZOALS ZE ZIJN” EN CST WIJST ALLE VERKLARINGEN OF GARANTIES AF MET BETREKKING TOT HET INSTRUMENT, 
DE INSTRUMENTSOFTWARE, DOCUMENTATIE- EN REPARATIEDIENSTEN, HETZIJ UITDRUKKELIJK, IMPLICIET OF 
WETTELIJK, INCLUSIEF MAAR NIET BEPERKT TOT IMPLICIETE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF 
GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL; GARANTIES VAN NIET-INBREUK, EIGENDOM OF VEILIGHEID; 
GARANTIES DIE VOORTVLOEIEN UIT DE HANDELWIJZE, HANDELSGEBRUIK OF HANDELSPRAKTIJK; OF 
VERKLARINGEN MET BETREKKING TOT DE BETROUWBAARHEID, EFFECTIVITEIT OF VEILIGHEID VAN HET 
INSTRUMENT, INSTRUMENTSOFTWARE, DOCUMENTATIE OF REPARATIEDIENSTEN.  
CST GARANDEERT NIET DAT DE INSTRUMENTSOFTWARE VRIJ ZAL ZIJN VAN VIRUSSEN OF 
MALWAREAANVALLEN.  
CST GARANDEERT NIET DAT DE FUNCTIES IN DE INSTRUMENTSOFTWARE VOLDOEN AAN DE VEREISTEN VAN DE 
KLANT, OF DAT HET GEBRUIK VAN OF DE PRESTATIES VAN DE INSTRUMENTSOFTWARE DOOR DE KLANT EN 
GERELATEERDE INFORMATIE EN DOCUMENTATIE ONONDERBROKEN OF FOUTLOOS ZIJN, OF DAT DEFECTEN IN 
DE INSTRUMENTSOFTWARE WORDEN GECORRIGEERD, OF DAT HET GEBRUIK VAN DE INSTRUMENTSOFTWARE 
EN DOCUMENTATIE DOOR DE KLANT NAUWKEURIGE, BETROUWBARE OF TIJDIGE RESULTATEN, INFORMATIE, 
MATERIAAL OF GEGEVENS ZAL GENEREREN. 
HET GEBRUIK VAN HET INSTRUMENT, DE INSTRUMENTSOFTWARE EN DOCUMENTATIE DOOR DE KLANT IS OP 
EIGEN RISICO EN DISCRETIE VAN DE KLANT. DE KLANT IS ALS ENIGE VERANTWOORDELIJK VOOR (EN CST WIJST 
AF) ELK VERLIES, AANSPRAKELIJKHEID OF SCHADE, INCLUSIEF AAN HET ELEKTRISCHE SYSTEEM, DE COMPUTERS 
OF ANDERE RANDAPPARATUUR VAN DE KLANT DIE IS AANGESLOTEN OP HET INSTRUMENT OF DE 
INSTRUMENTSOFTWARE ALS GEVOLG VAN VERKEERD GEBRUIK DOOR DE KLANT VAN HET INSTRUMENT OF DE 
INSTRUMENTSOFTWARE. DE KLANT IS VERANTWOORDELIJK VOOR HET NALEVEN VAN ALLE 
VEILIGHEIDSWAARSCHUWINGEN EN VOORZORGSMAATREGELEN DIE BIJ HET INSTRUMENT WORDEN 
GELEVERD.  
CST IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR (I) HET NIET OPVOLGEN DOOR DE KLANT VAN 
VEILIGHEIDSWAARSCHUWINGEN, VOORZORGSMAATREGELEN OF ANDERE INSTRUCTIES DIE BIJ HET 
INSTRUMENT EN/OF DE INSTRUMENTSOFTWARE WORDEN GELEVERD; (II) NALATIGHEID DOOR DE KLANT BIJ 
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HET GEBRUIK VAN HET INSTRUMENT EN/OF DE INSTRUMENTSOFTWARE; OF (III) OPZETTELIJK VERKEERD 
GEBRUIK DOOR DE KLANT VAN HET INSTRUMENT OF DE INSTRUMENTSOFTWARE.  
 
 (g) Schadeloosstelling. De Klant moet CST vrijwaren van en schadeloos stellen voor alle schade, 
aansprakelijkheid, kosten en uitgaven in verband met dreigende of feitelijke claims (met inbegrip van kosten 
van rechtszaken, waaronder, zonder beperking, advocatenhonoraria en eventuele andere kosten en uitgaven), 
acties, eisen, onderzoeken of rechtszaken door derden die voortvloeien uit (i) een schending door de Klant van 
de voorwaarden van de Overeenkomst; (ii) elk gebruik van het Instrument en/of de Instrumentsoftware door 
de Klant, zijn werknemers, aannemers of agenten buiten de instructies van CST om of in strijd met 
veiligheidswaarschuwingen; of (iii) enig ander gebruik van het Instrument en/of de Instrumentsoftware door de 
Klant of zijn werknemers, aannemers of agenten, op een onwettige, onjuiste of ongepaste manier of voor enige 
onwettige, onjuist of ongepast doel.  
22. Softgenetics-software. De voorwaarden uiteengezet in dit artikel 22 zijn alleen van toepassing op de 
Softgenetics-software. In het geval van een conflict tussen de voorwaarden uiteengezet in dit artikel 22 en een 
van de andere voorwaarden uiteengezet in de Overeenkomst, hebben de voorwaarden uiteengezet in dit 
artikel 22 voorrang.  

BEHALVE ZOALS UITDRUKKELIJK UITEENGEZET IN BIJLAGE B-1 EN BIJLAGE B-2, WORDT DE SOFTGENETICS-
SOFTWARE GELEVERD “ZOALS DEZE IS” EN CST WIJST ALLE ANDERE GARANTIES AF, UITDRUKKELIJK OF 
IMPLICIET, MET BETREKKING TOT DERGELIJKE SOFTGENETICS-SOFTWARE, INCLUSIEF, ZONDER BEPERKING, 
ALLE IMPLICIETE GARANTIES VAN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, VERKOOPBAARHEID, 
VERKOOPBARE KWALITEIT, NIET-SCHENDING VAN RECHTEN VAN DERDEN, INTEGRATIE OF BEVREDIGENDE 
KWALITEIT. De bepalingen van deze disclaimer blijven ook na beëindiging van deze Overeenkomst van kracht.  

23. Erkenning. De Klant moet de bron van het Product erkennen zoals wetenschappelijk gepast in academische 
of wetenschappelijke publicaties.  
24. Overmacht. CST is niet aansprakelijk voor enige tekortkoming in de nakoming van een Overeenkomst 
wanneer een dergelijk verzuim te wijten is aan omstandigheden buiten de controle van CST. Omstandigheden 
die buiten de controle van CST vallen, zijn onder meer, maar niet beperkt tot, overmacht, revolutie, storingen 
in een (telecommunicatie)netwerk of verbinding of communicatiesystemen en/of het niet beschikbaar zijn op 
enig moment van de website, of transportproblemen, verkeersbeperkingen, overheidsacties, ongevallen, 
arbeidsproblemen, en onvermogen om materialen te verkrijgen, apparatuur of vervoer en alle omstandigheden 
die CST niet had kunnen voorzien of waarover zij geen invloed heeft of die buiten de redelijke controle van CST 
vallen en op grond waarvan zij, indien zij op het moment van het sluiten van de Overeenkomst op de hoogte 
was geweest van dergelijke omstandigheden, de Overeenkomst niet zou hebben gesloten of dit niet onder 
dezelfde voorwaarden zou hebben gedaan. 
25. Verklaring van afstand. Geen enkele mondelinge verklaring, aanbeveling of assistentie gegeven door een 
Technisch ondersteuningsmedewerker of een andere CST-vertegenwoordiger of geautoriseerde distributeur 
van CST aan de Klant of zijn vertegenwoordigers in verband met de productie, levering of het gebruik van het 
Product vormt een verklaring van afstand door CST van een van de bepalingen hiervan, of heeft invloed op de 
aansprakelijkheid van CST in dit document. Het niet uitoefenen door CST van zijn rechten op grond van een 
Overeenkomst is geen verklaring van afstand van zijn rechten op schadevergoeding wegens contractbreuk door 
de Klant en is geen verklaring van afstand van een latere schending.  
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26. Toepasselijk recht, forum, locatie en instemming met jurisdictie. De Overeenkomst, deze Voorwaarden, de 
aankoop, verkoop en overdracht van het Product, en elk geschil of dispuut met betrekking tot een 
Overeenkomst worden beheerst door en geïnterpreteerd volgens de wetten van Nederland, zonder rekening te 
houden met bepalingen inzake wetsconflicten. Het Verdrag van de Verenigde Naties inzake internationale 
koopovereenkomsten betreffende roerende zaken is niet van toepassing op het voorgaande.  
De Klant moet alle geschillen en rechtsvorderingen die voortvloeien uit of verband houden met deze 
Voorwaarden of een Overeenkomst, of met het Product ontvangen van CST, haar gelieerde ondernemingen en 
haar distributeurs voorleggen aan de bevoegde rechtbank van Den Haag. De Klant onderwerpt zich hierbij 
onherroepelijk aan de exclusieve jurisdictie (inclusief persoonlijke jurisdictie) van de 
arrondissementsrechtbanken in Nederland om een geschil of controverse met CST, haar gelieerde 
ondernemingen of haar distributeurs op te lossen die voortvloeit uit of verband houdt met deze Voorwaarden 
of een Overeenkomst, of met een Product dat is gekocht bij CST. De Klant stemt ermee in om op geen enkel 
moment bezwaar te maken tegen forum non conveniens en doet onherroepelijk afstand van het recht om 
bezwaar te maken tegen de jurisdictie van de arrondissementsrechtbanken van Nederland.  
Elke rechtsvordering die door de Klant wordt ingesteld als gevolg van of in verband met deze Voorwaarden of 
een Overeenkomst, of met een Product dat is ontvangen van CST, haar gelieerde ondernemingen en haar 
distributeurs, moet binnen een jaar nadat een dergelijke rechtsvordering is ontstaan, worden ingesteld. 
Vorderingen die de Klant niet binnen een jaar heeft ingesteld, zijn permanent verjaard. Deze paragraaf blijft ook 
na afloop of beëindiging van een Overeenkomst van kracht.  
27. Diversen. Alle bepalingen van deze Voorwaarden met betrekking tot garantie, vertrouwelijke informatie, 
schadeloosstelling, aansprakelijkheid, toepasselijk recht, forum, locatie, jurisdictie en alle andere bepalingen die 
volgens hun voorwaarden blijven voortbestaan, blijven op grond van hun voorwaarden van kracht na 
beëindiging of afloop van de Overeenkomst. Als een bepaling of een deel daarvan van deze Voorwaarden of een 
Overeenkomst onwettig, ongeldig of niet-afdwingbaar wordt geacht, maakt dit andere delen van deze 
Voorwaarden of een Overeenkomst niet ongeldig, en deze Voorwaarden of een Overeenkomst zullen worden 
geïnterpreteerd alsof een dergelijke bepaling of een deel daarvan nooit in deze Voorwaarden of de 
Overeenkomst was opgenomen. De Klant en CST zijn onafhankelijke contractanten onder deze Voorwaarden en 
elke Overeenkomst. De Klant mag zijn verplichtingen op grond van deze Voorwaarden of een Overeenkomst 
niet overdragen, ook niet van rechtswege, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van CST. Voor zover 
niet anders is bepaald in deze Algemene voorwaarden, zijn woorden in de Engelse taal die in deze Algemene 
voorwaarden worden gebruikt, alleen bedoeld om Nederlandse juridische concepten te beschrijven en worden 
de gevolgen van het gebruik van die woorden in het Engelse recht of enig ander buitenlands recht buiten 
beschouwing gelaten. Verwijzingen naar enig Nederlands rechtsbegrip worden, met betrekking tot een ander 
rechtsgebied dan Nederland, geacht het begrip te omvatten dat in dat rechtsgebied het meest overeenkomt 
met het Nederlandse rechtsbegrip. 
 
 
 
 
 

BIJLAGE B-1 

Licentieovereenkomst voor eindgebruikers van SoftGenetics 
voor 

GeneMarker®, JelMarker® en Mutation Surveyor® 
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KENNISGEVING AAN DE GEBRUIKER: LEES DIT CONTRACT ZORGVULDIG DOOR. DOOR DE SOFTWARE GEHEEL OF 
GEDEELTELIJK TE DOWNLOADEN, INSTALLEREN OF GEBRUIKEN, ACCEPTEERT U ALLE ALGEMENE 
VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST. 
 
ALS U OP DE KNOP “AANVAARDEN” OF “IK GA AKKOORD” KLIKT, BETEKENT DIT DAT U DEZE OVEREENKOMST 
ONDERTEKENT. ALS U DEZE SOFTWARE VOOR EEN ANDERE GEBRUIKER INSTALLEERT, BEVESTIGT U DAT DE 
UITEINDELIJKE EINDGEBRUIKER DE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST HEEFT GELEZEN EN ERMEE 
AKKOORD GAAT. ALS U DEZE SOFTWARE INSTALLEERT VOOR EEN ORGANISATIE, BEVESTIGT U EN GAAT U 
ERMEE AKKOORD DAT U BEVOEGD BENT OM DE ORGANISATIE TE BINDEN AAN DE VOORWAARDEN VAN DEZE 
OVEREENKOMST. ALS EEN ORGANISATIE DEZE SOFTWARE GEBRUIKT, GAAT DE ORGANISATIE AKKOORD MET 
ALLE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST. 
 
ALS U NIET AKKOORD GAAT MET EEN VAN DE VOORWAARDEN IN DEZE OVEREENKOMST, MAG U DEZE 
SOFTWARE NIET DOWNLOADEN, INSTALLEREN OF GEBRUIKEN. 
 
1. Definities. "Software" betekent (a) alle inhoud van de bestanden (elektronisch of op fysieke media geleverd), 
schijf(schijven), CD-ROM('s) of andere media waarmee deze Overeenkomst wordt geleverd, inclusief maar niet 
beperkt tot (i) computerinformatie, gegevens, of software van SoftGenetics of derden; (ii) gerelateerde 
verklarende schriftelijk materiaal of bestanden ("Documentatie"); en (iii) lettertypen en andere 
uitvoermechanismen; en (b) upgrades, gewijzigde versies, updates, toevoegingen, en toekomstige kopieën van 
de Software, indien van toepassing, waarvoor SoftGenetics u een licentie heeft verleend (gezamenlijk, 
"Updates"). 
 
2. "Gebruik" of "Gebruiken" betekent het openen, installeren, downloaden, kopiëren of anderszins profiteren 
van het gebruik van de functionaliteit van de Software. 
 
3. “Toegestane aantal” betekent één (1) tenzij anders aangegeven onder een geldige licentie (bijv. 
volumelicentie) verleend door SoftGenetics. 
 
4. "Computer" betekent een virtuele machine of een fysiek elektronisch apparaat dat informatie in digitale of 
soortgelijke vorm accepteert en deze manipuleert voor een specifiek resultaat op basis van een reeks instructies. 
 
5. "SoftGenetics" betekent SoftGenetics, LLC State College, PA 16803 
 
6. Softwarelicentie. Zolang u voldoet aan de voorwaarden van deze Licentieovereenkomst voor Eindgebruikers 
(de "Overeenkomst") en alle licentiekosten voor de Software betaalt, verleent SoftGenetics u een niet-
exclusieve licentie om de Software te gebruiken voor de doeleinden zoals beschreven in de Documentatie. Voor 
sommige materialen van derden die in de Software zijn opgenomen, gelden mogelijk andere algemene 
voorwaarden. Deze zijn doorgaans te vinden in een "Lees mij"-bestand in de buurt van dergelijke materialen. 
6.1. Algemeen gebruik. U mag een exemplaar van de Software installeren en Gebruiken op uw compatibele 
computer. U mag de Software ook gebruiken op een computerbestandsserver, mits het gelijktijdig gebruik het 
Toegestane aantal niet overschrijdt. Geen ander netwerkgebruik is toegestaan, inclusief maar niet beperkt tot, 
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het gebruik van de Software, hetzij rechtstreeks of via opdrachten, gegevens of instructies van of naar een 
computer die geen deel uitmaakt van uw interne netwerk, voor internet- of webhostingdiensten of door een 
gebruiker die geen licentie heeft om een kopie van de Software te gebruiken via een geldige licentie van 
SoftGenetics. 
6.2. Distributie. Deze licentie geeft u niet het recht om de Software te distribueren of aan anderen in sublicentie 
te geven. Voor elke distributie of sublicentie van de Software is een afzonderlijke overeenkomst met 
SoftGenetics vereist. 
6.3. Reservekopie. U mag één reservekopie van de Software maken, mits uw reservekopie niet is geïnstalleerd 
of op een Computer wordt gebruikt anders dan voor archiveringsdoeleinden. U mag de rechten op een 
reservekopie niet overdragen, tenzij u alle rechten op de Software overdraagt aan de volgende geautoriseerde 
gebruiker. 
6.4. Thuisgebruik. Als hoofdgebruiker van de computer waarop de Software is geïnstalleerd, mag u de Software 
ook installeren op een van uw thuiscomputers. De Software mag echter niet op uw thuiscomputer worden 
gebruikt op hetzelfde moment dat de Software op een andere computer wordt gebruikt. 
6.5. Uitsluitend voor onderzoeksdoeleinden. De Gebruiker bevestigt en gaat ermee akkoord dat de Software 
uitsluitend voor onderzoeksdoeleinden door SoftGenetics in licentie wordt gegeven. Elke schending van deze 
gebruiksbeperking vormt een schending van deze Overeenkomst. De Gebruiker aanvaardt alle risico's voor het 
gebruik van de Software. De Gebruiker bevestigt verder dat de Gebruiker verantwoordelijk is voor het valideren 
van de Software voor gebruik in de beoogde toepassingen van de Gebruiker. Vanwege de aard van computers, 
software, besturingssystemen en installatieprocedures kan SoftGenetics geen aansprakelijkheid of 
verantwoordelijkheid aanvaarden voor de validatie van de Software in de toepassingen van de Gebruiker. 
 
7. Intellectuele eigendomsrechten. De Software en alle kopieën die u met toestemming van SoftGenetics mag 
maken, zijn het intellectuele eigendom en eigendom van SoftGenetics en haar leveranciers. De structuur, 
organisatie en code van de Software zijn de waardevolle handelsgeheimen en vertrouwelijke informatie van 
SoftGenetics en haar leveranciers. De Software wordt beschermd door auteursrecht, inclusief maar niet beperkt 
tot de auteursrechtwetgeving van de Verenigde Staten, internationale verdragsbepalingen en toepasselijke 
wetten in het land waarin de Software wordt gebruikt. U mag de Software niet kopiëren, behalve zoals 
uiteengezet in deze Overeenkomst ("Softwarelicentie"). Alle kopieën die u op grond van deze Overeenkomst 
mag maken, moeten dezelfde auteursrecht- en andere eigendomsvermeldingen bevatten die op of in de 
Software worden vermeld. U gaat er ook mee akkoord om (a) de Software niet te wijzigen, aan te passen, te 
vertalen of er afgeleide werken van te maken, of (b) de broncode van de Software niet te onderwerpen aan 
reverse-engineering, te decompileren, te demonteren of anderszins te proberen te achterhalen, behalve voor 
zover (i) u uitdrukkelijk toestemming hebt om te decompileren onder de toepasselijke wetgeving, (ii) het 
essentieel is om dit te doen om de bruikbaarheid van de Software met een ander softwareprogramma te 
bereiken, en (iii) u eerst SoftGenetics hebt verzocht om de informatie te verstrekken die nodig is om een 
dergelijke bruikbaarheid te bereiken en SoftGenetics dergelijke informatie niet beschikbaar heeft gesteld. 
SoftGenetics kan redelijke voorwaarden opleggen en een redelijke vergoeding vragen voordat zij dergelijke 
informatie verstrekt. Alle informatie die door SoftGenetics wordt verstrekt of door u wordt verkregen, zoals 
hieronder toegestaan, mag alleen door u worden gebruikt voor het hierin beschreven doel en mag niet aan 
derden worden bekendgemaakt of worden gebruikt om software te maken die in wezen vergelijkbaar is met of 
dezelfde functie(s) uitvoert als de Software. Verzoeken om informatie moeten worden gericht aan SoftGenetics. 
 
8. Handelsmerken moeten worden gebruikt in overeenstemming met de geaccepteerde handelspraktijken, 
inclusief de identificatie van de namen van de eigenaren van handelsmerken. Handelsmerken mogen alleen 
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worden gebruikt om gedrukte output te identificeren die door de Software is geproduceerd, en een dergelijk 
gebruik van een handelsmerk geeft u geen eigendomsrechten op dat handelsmerk. SoftGenetics en andere 
eigenaren van handelsmerken in de Software behouden zich alle rechten voor om het gebruik van hun 
handelsmerken te beperken en/of er voorwaarden aan te verbinden. 
 
9. Behalve zoals hierboven uitdrukkelijk vermeld, verleent deze Overeenkomst u geen intellectuele 
eigendomsrechten op de Software. 
 
Schadeloosstelling. U stemt ermee in SoftGenetics, haar functionarissen, directeuren, werknemers, agenten en 
gelieerde ondernemingen schadeloos te stellen, te vrijwaren en te verdedigen tegen alle claims, eisen, verliezen, 
schade, boetes en onkosten (inclusief advocatenhonoraria en -kosten) die voortvloeien uit uw gebruik van de 
Software, een instrument waarop de Software wordt gebruikt en gerelateerde Documentatie. Zonder het 
voorgaande te beperken, gaat u er ook mee akkoord om SoftGenetics, haar functionarissen, directeuren, 
werknemers, agenten, en gelieerde ondernemingen schadeloos te stellen, te vrijwaren en te verdedigen tegen 
alle zaken met betrekking tot claims dat u (i) in strijd met de rechten van een andere partij of in strijd met een 
wet materialen hebt bekeken, gedownload, gecodeerd, gecomprimeerd, gekopieerd of verzonden (anders dan 
materialen die door SoftGenetics zijn geleverd) in verband met het gebruik van de Software of een instrument 
waarop de Software wordt gebruikt. 
 
10. Overdracht. U mag uw rechten met betrekking tot de Software niet verhuren, leasen, in sublicentie geven 
of overdragen, of toestaan dat het geheel of een deel van de Software wordt gekopieerd naar de Computer van 
een andere gebruiker, tenzij dit uitdrukkelijk is toegestaan in deze Overeenkomst. U mag echter al uw rechten 
om de Software te gebruiken overdragen aan een andere persoon of rechtspersoon, op voorwaarde dat: (a) u 
ook deze Overeenkomst, elk instrument waarop de Software wordt gebruikt, de Software en alle andere 
software of hardware die is gebundeld of vooraf is geïnstalleerd met de Software, inclusief alle kopieën, Updates 
en eerdere versies, en alle kopieën van lettertypen of andere uitvoersoftware die naar andere indelingen zijn 
geconverteerd, overdraagt aan een dergelijke persoon of entiteit; (b) u geen kopieën bewaart, inclusief back-
ups en kopieën die op een computer zijn opgeslagen; en (c) de ontvangende partij akkoord gaat met de 
algemene voorwaarden van deze Overeenkomst en alle andere algemene voorwaarden waaronder u wettelijk 
een geldige licentie voor de Software hebt aangeschaft. Niettegenstaande het voorgaande mag u geen 
educatieve, pre-release- of niet-voor-verkoop-exemplaren van de Software overdragen. 
 
11. Software voor meerdere omgevingen / Software voor meerdere talen / Software voor dual-media / 
Meerdere exemplaren / Bundels / Updates. Als de Software meerdere platforms of talen ondersteunt, als u de 
Software op meerdere media ontvangt, als u anderszins meerdere exemplaren van de Software ontvangt, of als 
u de Software gebundeld met andere software of met een instrument hebt ontvangen, mag het totale aantal 
Computers waarop alle versies van de Software zijn geïnstalleerd, niet hoger zijn dan het Toegestane aantal. U 
mag geen versies of kopieën van dergelijke Software die u niet Gebruikt verhuren, leasen, in sublicentie geven, 
uitlenen of overdragen. Als de Software een Update is van een eerdere versie van de Software, moet u in het 
bezit zijn van een geldige licentie voor die eerdere versie om de Update te kunnen gebruiken. U mag de vorige 
versie van de Software op uw Computer blijven gebruiken nadat u de Update hebt ontvangen om u te helpen 
bij de overgang naar de Update, op voorwaarde dat: de Update en de vorige versie op dezelfde Computer zijn 
geïnstalleerd; de vorige versie of kopieën daarvan niet worden overgedragen aan een andere partij of Computer, 
tenzij alle kopieën van de Update ook worden overgedragen aan een dergelijke partij of Computer; en u 
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bevestigt dat elke verplichting die SoftGenetics mogelijk heeft om de vorige versie van de Software te 
ondersteunen, kan worden beëindigd zodra de Update beschikbaar is. 
 
12. Als de Software wordt gebruikt om verbinding te maken met of informatie te downloaden van een ander 
softwareprogramma, systeem of database, gaat u ermee akkoord dat SoftGenetics geen controle heeft over de 
functies, werking of informatiepraktijken van de websites, computersystemen of databases van derden. 
 
13. BEPERKTE GARANTIE. SoftGenetics garandeert aan de persoon of entiteit die een licentie voor de Software 
aanschaft voor gebruik overeenkomstig de voorwaarden van deze licentie, dat de Software in hoofdzaak zal 
functioneren in overeenstemming met de Documentatie gedurende een periode van negentig (90) dagen na 
ontvangst van de Software wanneer deze in de aanbevolen hardwareconfiguratie wordt gebruikt. Elke niet-
substantiële afwijking van de prestaties van de Documentatie vormt geen garantierecht. DEZE BEPERKTE 
GARANTIE IS NIET VAN TOEPASSING OP UPDATES, SOFTWARE DIE IS GECONVERTEERD NAAR ANDERE 
INDELINGEN, PRE-RELEASE (BÈTA), TRY-OUT, PRODUCTVOORBEELD OF NIET-VOOR-VERKOOP-KOPIEËN VAN DE 
SOFTWARE. Om een garantieclaim in te kunnen dienen, moet u de Software binnen deze periode van negentig 
(90) dagen terugsturen naar de locatie waar u deze hebt verkregen, samen met een aankoopbewijs. Als de 
Software niet substantieel functioneert in overeenstemming met de Documentatie, is de volledige 
aansprakelijkheid van SoftGenetics en uw exclusieve rechtsmiddel beperkt tot ofwel, naar keuze van 
SoftGenetics: (1) de vervanging van de Software, of (2) de terugbetaling van de licentiekosten die u voor de 
Software hebt betaald. DE BEPERKTE GARANTIE DIE IN DIT ARTIKEL WORDT UITEENGEZET, GEEFT U SPECIFIEKE 
WETTELIJKE RECHTEN. U HEBT MOGELIJK AANVULLENDE RECHTEN, DIE VAN RECHTSGEBIED TOT RECHTSGEBIED 
VERSCHILLEN. 
 
14. AFWIJZING VAN AANSPRAKELIJKHEID. DE VOORGAANDE BEPERKTE GARANTIE BEVAT DE ENIGE EN 
EXCLUSIEVE RECHTSMIDDELEN VOOR INBREUK OP DE GARANTIE DOOR SOFTGENETICS OF HAAR LEVERANCIER. 
SOFTGENETICS EN HAAR LEVERANCIERS GEVEN GEEN GARANTIES EN KUNNEN DEZE OOK NIET GEVEN MET 
BETREKKING TOT DE PRESTATIES, VERKOOPBAARHEID OF RESULTATEN DIE U MOGELIJK VERKRIJGT DOOR HET 
GEBRUIK VAN DE SOFTWARE. MET UITZONDERING VAN DE VOORGAANDE BEPERKTE GARANTIE, BEVESTIGT U 
EN GAAT U ERMEE AKKOORD DAT SOFTGENETICS GEEN ANDERE UITDRUKKELIJKE GARANTIES AAN U HEEFT 
GEGEVEN MET BETREKKING TOT DE SOFTWARE EN DAT DE SOFTWARE AAN U WORDT GELEVERD “ZOALS DEZE 
IS” ZONDER ENIGE ANDERE GARANTIE. SOFTGENETICS WIJST SPECIFIEK ALLE ANDERE GARANTIES MET 
BETREKKING TOT DE SOFTWARE AF, UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, INCLUSIEF, ZONDER BEPERKING, ALLE 
IMPLICIETE GARANTIES VAN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, VERKOOPBAARHEID, VERKOOPBARE 
KWALITEIT, NIET-INBREUK OP RECHTEN VAN DERDEN, INTEGRATIE OF BEVREDIGENDE KWALITEIT. 
SOFTGENETICS EN HAAR LEVERANCIERS GEVEN GEEN ANDERE GARANTIES, VOORWAARDEN, VERKLARINGEN 
OF BEPALINGEN, UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, HETZIJ DOOR DE WET, GEWOONTERECHT, GEWOONTE, 
GEBRUIK OF ANDERSZINS MET BETREKKING TOT ANDERE ZAKEN. De bepalingen van deze afwijzing van 
aansprakelijkheid blijven van kracht na beëindiging van deze Overeenkomst, ongeacht de oorzaak, maar dit 
impliceert of creëert geen blijvend recht om de Software te Gebruiken na beëindiging van deze Overeenkomst. 
 
15. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID. SOFTGENETICS OF HAAR LEVERANCIERS ZIJN IN GEEN GEVAL 
AANSPRAKELIJK JEGENS U VOOR ENIG VERLIES VAN GEBRUIK, ONDERBREKING VAN DE BEDRIJFSVOERING, 
SCHADE, CLAIMS OF KOSTEN, VAN WELKE AARD DAN OOK OF ENIGE 
GEVOLGSCHADE, INDIRECTE SCHADE, INCIDENTELE SCHADE OF ENIGE WINSTDERVING OF VERLIES VAN 
BESPARINGEN, ZELFS ALS EEN VERTEGENWOORDIGER VAN SOFTGENETICS OP DE HOOGTE IS GESTELD VAN DE 
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MOGELIJKHEID VAN DERGELIJK VERLIES, SCHADE, CLAIMS OF KOSTEN, OF VOOR EEN CLAIM DOOR EEN DERDE 
PARTIJ. DE VOORGAANDE BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN ZIJN VAN TOEPASSING VOOR ZOVER TOEGESTAAN 
DOOR DE TOEPASSELIJKE WETGEVING IN UW RECHTSGEBIED. DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN 
SOFTGENETICS EN DIE VAN HAAR LEVERANCIERS OP GROND VAN OF IN VERBAND MET DEZE OVEREENKOMST 
IS BEPERKT TOT HET BEDRAG DAT VOOR DEZE LICENTIE IS BETAALD, INDIEN VAN TOEPASSING. SoftGenetics 
handelt namens haar leveranciers met als doel het afwijzen, uitsluiten en/of beperken van verplichtingen, 
garanties en aansprakelijkheid zoals bepaald in deze Overeenkomst, maar in geen enkel ander opzicht en voor 
geen enkel ander doel. 
 
16. Exportregels. U gaat ermee akkoord dat de Software niet naar een land zal worden verzonden, overgedragen 
of geëxporteerd of worden gebruikt op een manier die verboden is door de Amerikaanse Wet op het 
Exportbeheer (Export Administration Act) of andere exportwetten, -beperkingen of -voorschriften (gezamenlijk 
de "Exportwetten"). Als de Software wordt aangemerkt als items onder exportcontrole op grond van de 
Exportwetten, verklaart en garandeert u bovendien dat u geen staatsburger bent van, of anderszins gevestigd 
bent in, een land onder embargo (inclusief maar niet beperkt tot Iran, Irak, Syrië, Soedan, Libië, Cuba, Noord-
Korea, Servië en de Krim) en dat het u niet anderszins verboden is onder de Exportwetten om de Software te 
ontvangen. Alle rechten om de Software te Gebruiken worden verleend op voorwaarde dat dergelijke rechten 
komen te vervallen als u de voorwaarden van deze Overeenkomst niet naleeft. 
 
17. Toepasselijk recht. Deze Overeenkomst wordt beheerst door en geïnterpreteerd in overeenstemming met 
de materiële wetten die van kracht zijn in de staat Pennsylvania, Verenigde Staten van Amerika. 
 
18. Algemene bepalingen. Dit is de volledige Overeenkomst tussen u en SoftGenetics met betrekking tot de 
licentie van de Software, en deze Overeenkomst vervangt alle eerdere verklaringen, discussies, toezeggingen, 
communicatie of reclame met betrekking tot de Software. Deze Overeenkomst mag alleen worden gewijzigd 
door een schriftelijke verklaring die is ondertekend door een bevoegde functionaris van SoftGenetics, behalve 
dat Updates aan u in licentie kunnen worden gegeven door SoftGenetics met 
aanvullende of andere voorwaarden. SoftGenetics kan deze Overeenkomst naar eigen goeddunken van 
SoftGenetics overdragen aan een gelieerde onderneming of een andere derde partij. 
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BIJLAGE B-2 

SoftGenetics-licentieovereenkomst voor eindgebruikers van de softwareprogramma's 
NextGENe, ChimerMarker en Geneticist Assistant 

 
KENNISGEVING AAN DE GEBRUIKER: LEES DIT CONTRACT ZORGVULDIG DOOR. DOOR DE SOFTWARE GEHEEL OF 
GEDEELTELIJK TE DOWNLOADEN, INSTALLEREN OF GEBRUIKEN, ACCEPTEERT U ALLE ALGEMENE 
VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST. 
 
ALS U OP DE KNOP “AANVAARDEN” OF “IK GA AKKOORD” KLIKT, BETEKENT DIT DAT U DEZE OVEREENKOMST 
ONDERTEKENT. ALS U DEZE SOFTWARE VOOR EEN ANDERE GEBRUIKER INSTALLEERT, BEVESTIGT U DAT DE 
UITEINDELIJKE EINDGEBRUIKER DE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST HEEFT GELEZEN EN ERMEE 
AKKOORD GAAT. ALS U DEZE SOFTWARE INSTALLEERT VOOR EEN ORGANISATIE, BEVESTIGT U EN GAAT U 
ERMEE AKKOORD DAT U BEVOEGD BENT OM 
DE ORGANISATIE TE BINDEN AAN DE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST. ALS EEN 
ORGANISATIE DEZE SOFTWARE GEBRUIKT, GAAT DE ORGANISATIE AKKOORD MET ALLE VOORWAARDEN VAN 
DEZE OVEREENKOMST. 
 
ALS U NIET AKKOORD GAAT MET EEN VAN DE VOORWAARDEN IN DEZE OVEREENKOMST, MAG U DEZE 
SOFTWARE NIET DOWNLOADEN, INSTALLEREN OF GEBRUIKEN. 
 

1. Definities. 
 
1.1. "Software" betekent (a) alle inhoud van de bestanden (elektronisch of op fysieke media geleverd), 
schijf(schijven), CD-ROM('s) of andere media waarmee deze Overeenkomst wordt geleverd, inclusief maar niet 
beperkt tot (i) computerinformatie, gegevens, of software van SoftGenetics of derden; (ii) gerelateerde 
verklarende schriftelijk materiaal of bestanden ("Documentatie"); en (iii) lettertypen en andere 
uitvoermechanismen; en (b) upgrades, gewijzigde versies, updates, toevoegingen, en toekomstige kopieën van 
de Software, indien van toepassing, waarvoor SoftGenetics u een licentie heeft verleend (gezamenlijk, 
"Updates"). 
 
1.2. "Gebruik" of "Gebruiken" betekent het openen, installeren, downloaden, kopiëren of anderszins profiteren 
van het gebruik van de functionaliteit van de Software. 
 
1.3. "Toegestane aantal" betekent één (1) tenzij anders aangegeven onder een geldige licentie (bijv. 
volumelicentie) verleend door SoftGenetics. 
 
1.4. "Computer" betekent een virtuele machine of een fysiek elektronisch apparaat dat informatie in digitale of 
soortgelijke vorm accepteert en deze manipuleert voor een specifiek resultaat op basis van een reeks instructies. 
 
1.5. "SoftGenetics" betekent SoftGenetics, LLC State College, PA 16803. 
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2.  Softwarelicentie. Zolang u voldoet aan de voorwaarden van deze Licentieovereenkomst voor 
Eindgebruikers (de "Overeenkomst") en alle licentiekosten voor de Software betaalt, verleent SoftGenetics u 
een niet-exclusieve licentie om de Software te gebruiken voor de doeleinden zoals beschreven in de 
Documentatie voor de duur van uw abonnement. Aan het einde van uw abonnementsperiode wordt deze 
Softwarelicentie automatisch beëindigd, tenzij deze wordt verlengd door betaling van de toepasselijke 
licentiekosten voor een extra abonnementsperiode. Voor sommige materialen van derden die in de Software 
zijn opgenomen, gelden mogelijk andere algemene voorwaarden. Deze zijn doorgaans te vinden in een "Lees 
mij"-bestand in de buurt van dergelijke materialen. 
 
3.  Algemeen gebruik. U mag een exemplaar van de Software installeren en Gebruiken op uw compatibele 
computer. U mag de Software ook gebruiken op een computerbestandsserver, mits het gelijktijdig gebruik het 
Toegestane aantal niet overschrijdt. Geen ander netwerkgebruik is toegestaan, inclusief maar niet beperkt tot, 
het gebruik van de Software, hetzij rechtstreeks of via opdrachten, gegevens of instructies van of naar een 
computer die geen deel uitmaakt van uw interne netwerk, voor internet- of webhostingdiensten of door een 
gebruiker die geen licentie heeft om een kopie van de Software te gebruiken via een geldige licentie van 
SoftGenetics. 
 
4.  Distributie. Deze licentie geeft u niet het recht om de Software te distribueren of aan anderen in 
sublicentie te geven. Voor elke distributie of sublicentie van de Software is een afzonderlijke overeenkomst met 
SoftGenetics vereist. 
 
5.  Reservekopie. U mag één reservekopie van de Software maken, mits uw reservekopie niet is 
geïnstalleerd of op een Computer wordt gebruikt anders dan voor archiveringsdoeleinden. U mag de rechten 
op een reservekopie niet overdragen, tenzij u alle rechten op de Software overdraagt aan de volgende 
geautoriseerde gebruiker. 
 
6.  Thuisgebruik. Als hoofdgebruiker van de computer waarop de Software is geïnstalleerd, mag u de 
Software ook installeren op een van uw thuiscomputers. De Software mag echter niet op uw thuiscomputer 
worden gebruikt op hetzelfde moment dat de Software op een andere computer wordt gebruikt. 
 
7.  Uitsluitend voor onderzoeksdoeleinden. De Gebruiker bevestigt en gaat ermee akkoord dat de Software 
uitsluitend voor onderzoeksdoeleinden door SoftGenetics in licentie wordt gegeven. Elke schending van deze 
gebruiksbeperking vormt een schending van deze Overeenkomst. De Gebruiker aanvaardt alle risico's voor het 
gebruik van de Software. De Gebruiker bevestigt verder dat de Gebruiker verantwoordelijk is voor het valideren 
van de Software voor gebruik in de beoogde toepassingen van de Gebruiker. Vanwege de aard van computers, 
software, besturingssystemen en installatieprocedures kan SoftGenetics geen aansprakelijkheid of 
verantwoordelijkheid aanvaarden voor de validatie van de Software in de toepassingen van de Gebruiker. 
 
8.  Intellectuele eigendomsrechten. De Software en alle kopieën die u met toestemming van SoftGenetics 
mag maken, zijn het intellectuele eigendom en eigendom van SoftGenetics en haar leveranciers. De structuur, 
organisatie en code van de Software zijn de waardevolle handelsgeheimen en vertrouwelijke informatie van 
SoftGenetics en haar leveranciers. De Software wordt beschermd door auteursrecht, inclusief maar niet beperkt 
tot de auteursrechtwetgeving van de Verenigde Staten, internationale verdragsbepalingen en toepasselijke 
wetten in het land waarin de Software wordt gebruikt. U mag de Software niet kopiëren, behalve zoals 
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uiteengezet in deze Overeenkomst ("Softwarelicentie"). Alle kopieën die u op grond van deze Overeenkomst 
mag maken, moeten dezelfde auteursrecht- en andere eigendomsvermeldingen bevatten die op of in de 
Software worden vermeld. U gaat er ook mee akkoord om (a) de Software niet te wijzigen, aan te passen, te 
vertalen of er afgeleide werken van te maken, of (b) de broncode van de Software niet te onderwerpen aan 
reverse-engineering, te decompileren, te demonteren of anderszins te proberen te achterhalen, behalve voor 
zover (i) u uitdrukkelijk toestemming hebt om te decompileren onder de toepasselijke wetgeving, (ii) het 
essentieel is om dit te doen om de bruikbaarheid van de Software met een ander softwareprogramma te 
bereiken, en (iii) u eerst SoftGenetics hebt verzocht om de informatie te verstrekken die nodig is om een 
dergelijke bruikbaarheid te bereiken en SoftGenetics dergelijke informatie niet beschikbaar heeft gesteld. 
SoftGenetics kan redelijke voorwaarden opleggen en een redelijke vergoeding vragen voordat zij dergelijke 
informatie verstrekt. Alle informatie die door SoftGenetics wordt verstrekt of door u wordt verkregen, zoals 
hieronder toegestaan, mag alleen door u worden gebruikt voor het hierin beschreven doel en mag niet aan 
derden worden bekendgemaakt of worden gebruikt om software te maken die in wezen vergelijkbaar is met of 
dezelfde functie(s) uitvoert als de Software. Verzoeken om informatie moeten worden gericht aan SoftGenetics. 
 
9.  Handelsmerken. Handelsmerken moeten worden gebruikt in overeenstemming met de geaccepteerde 
handelspraktijken, inclusief de identificatie van de namen van de eigenaren van handelsmerken. 
Handelsmerken mogen alleen worden gebruikt om gedrukte output te identificeren die door de Software is 
geproduceerd, en een dergelijk gebruik van een handelsmerk geeft u geen eigendomsrechten op dat 
handelsmerk. SoftGenetics en andere eigenaren van handelsmerken in de Software behouden zich alle rechten 
voor om het gebruik van hun handelsmerken te beperken en/of er voorwaarden aan te verbinden. 
 
10.  Reservering. Behalve zoals hierboven uitdrukkelijk vermeld, verleent deze Overeenkomst u geen 
intellectuele eigendomsrechten op de Software. 
 
11.  Schadeloosstelling. U stemt ermee in SoftGenetics, haar functionarissen, directeuren, werknemers, 
agenten en gelieerde ondernemingen schadeloos te stellen, te vrijwaren en te verdedigen tegen alle claims, 
eisen, verliezen, schade, boetes en onkosten (inclusief advocatenhonoraria en -kosten) die voortvloeien uit uw 
gebruik van de Software, een instrument waarop de Software wordt gebruikt en gerelateerde Documentatie. 
Zonder het voorgaande te beperken, gaat u er ook mee akkoord om SoftGenetics, haar functionarissen, 
directeuren, werknemers, agenten, en gelieerde ondernemingen schadeloos te stellen, te vrijwaren en te 
verdedigen tegen alle zaken met betrekking tot claims dat u (i) in strijd met de rechten van een andere partij of 
in strijd met een wet materialen hebt bekeken, gedownload, gecodeerd, gecomprimeerd, gekopieerd of 
verzonden (anders dan materialen die door SoftGenetics zijn geleverd) in verband met het gebruik van de 
Software of een instrument waarop de Software wordt gebruikt. 
 
12.  Overdracht. U mag uw rechten met betrekking tot de Software niet verhuren, leasen, in sublicentie 
geven of overdragen, of toestaan dat het geheel of een deel van de Software wordt gekopieerd naar de 
Computer van een andere gebruiker, tenzij dit uitdrukkelijk is toegestaan in deze Overeenkomst. U mag echter 
al uw rechten om de Software te gebruiken overdragen aan een andere persoon of rechtspersoon, op 
voorwaarde dat: (a) u ook deze Overeenkomst, elk instrument waarop de Software wordt gebruikt, de Software 
en alle andere software of hardware die is gebundeld of vooraf is geïnstalleerd met de Software, inclusief alle 
kopieën, Updates en eerdere versies, en alle kopieën van lettertypen of andere uitvoersoftware die naar andere 
indelingen zijn geconverteerd, overdraagt aan een dergelijke persoon of entiteit; (b) u geen kopieën bewaart, 
inclusief back-ups en kopieën die op een computer zijn opgeslagen; en (c) de ontvangende partij akkoord gaat 
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met de algemene voorwaarden van deze Overeenkomst en alle andere algemene voorwaarden waaronder u 
wettelijk een geldige licentie voor de Software hebt aangeschaft. Niettegenstaande het voorgaande mag u geen 
educatieve, pre-release- of niet-voor-verkoop-exemplaren van de Software overdragen. 
 
13.  Software voor meerdere omgevingen / Software voor meerdere talen / Software voor dual-media / 
Meerdere exemplaren / Bundels / Updates. Als de Software meerdere platforms of talen ondersteunt, als u de 
Software op meerdere media ontvangt, als u anderszins meerdere exemplaren van de Software ontvangt, of als 
u de Software gebundeld met andere software of met een instrument hebt ontvangen, mag het totale aantal 
Computers waarop alle versies van de Software zijn geïnstalleerd, niet hoger zijn dan het Toegestane aantal. U 
mag geen versies of kopieën van dergelijke Software die u niet Gebruikt verhuren, leasen, in sublicentie geven, 
uitlenen of overdragen. Als de Software een Update is van een eerdere versie van de Software, moet u in het 
bezit zijn van een geldige licentie voor die eerdere versie om de Update te kunnen gebruiken. U mag de vorige 
versie van de Software op uw Computer blijven gebruiken nadat u de Update hebt ontvangen om u te helpen 
bij de overgang naar de Update, op voorwaarde dat: de Update en de vorige versie op dezelfde Computer zijn 
geïnstalleerd; de vorige versie of kopieën daarvan niet worden overgedragen aan een andere partij of Computer, 
tenzij alle kopieën van de Update ook worden overgedragen aan een dergelijke partij of Computer; en u 
bevestigt dat elke verplichting die SoftGenetics mogelijk heeft om de vorige versie van de Software te 
ondersteunen, kan worden beëindigd zodra de Update beschikbaar is. 
 
14.  Derden. Als de Software wordt gebruikt om verbinding te maken met of informatie te downloaden van 
een ander softwareprogramma, systeem of database, gaat u ermee akkoord dat SoftGenetics geen controle 
heeft over de functies, werking of informatiepraktijken van de websites, computersystemen of databases van 
derden. 
 
15.  BEPERKTE GARANTIE. SoftGenetics garandeert aan de persoon of entiteit die een licentie voor de 
Software aanschaft voor gebruik overeenkomstig de voorwaarden van deze licentie, dat de Software in 
hoofdzaak zal functioneren in overeenstemming met de Documentatie gedurende een periode van negentig 
(90) dagen na ontvangst van de Software wanneer deze in de aanbevolen hardwareconfiguratie wordt gebruikt. 
Elke niet-substantiële afwijking van de prestaties van de Documentatie vormt geen garantierecht. DEZE 
BEPERKTE GARANTIE IS NIET VAN TOEPASSING OP UPDATES, SOFTWARE DIE IS GECONVERTEERD NAAR ANDERE 
INDELINGEN, PRE-RELEASE (BÈTA), TRY-OUT, PRODUCTVOORBEELD OF NIET-VOOR-VERKOOP-KOPIEËN VAN DE 
SOFTWARE. Om een garantieclaim in te kunnen dienen, moet u de Software binnen deze periode van negentig 
(90) dagen terugsturen naar de locatie waar u deze hebt verkregen, samen met een aankoopbewijs. Als de 
Software niet substantieel functioneert in overeenstemming met de Documentatie, is de volledige 
aansprakelijkheid van SoftGenetics en uw exclusieve rechtsmiddel beperkt tot ofwel, naar keuze van 
SoftGenetics: (1) de vervanging van de Software, of (2) de terugbetaling van de licentiekosten die u voor de 
Software hebt betaald. DE BEPERKTE GARANTIE DIE IN DIT ARTIKEL WORDT UITEENGEZET, GEEFT U SPECIFIEKE 
WETTELIJKE RECHTEN. U HEBT MOGELIJK AANVULLENDE RECHTEN, DIE VAN RECHTSGEBIED TOT RECHTSGEBIED 
VERSCHILLEN. 
 
16.  AFWIJZING VAN AANSPRAKELIJKHEID. DE VOORGAANDE BEPERKTE GARANTIE BEVAT DE ENIGE EN 
EXCLUSIEVE RECHTSMIDDELEN VOOR INBREUK OP DE GARANTIE DOOR SOFTGENETICS OF HAAR LEVERANCIER. 
SOFTGENETICS EN HAAR LEVERANCIERS GEVEN GEEN GARANTIES EN KUNNEN DEZE OOK NIET GEVEN MET 
BETREKKING TOT DE PRESTATIES, VERKOOPBAARHEID OF RESULTATEN DIE U MOGELIJK VERKRIJGT DOOR HET 
GEBRUIK VAN DE SOFTWARE. MET UITZONDERING VAN DE VOORGAANDE BEPERKTE GARANTIE, BEVESTIGT U 
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EN GAAT U ERMEE AKKOORD DAT SOFTGENETICS GEEN ANDERE UITDRUKKELIJKE GARANTIES AAN U HEEFT 
GEGEVEN MET BETREKKING TOT DE SOFTWARE EN DAT DE SOFTWARE AAN U WORDT GELEVERD “ZOALS DEZE 
IS” ZONDER ENIGE ANDERE GARANTIE. SOFTGENETICS WIJST SPECIFIEK ALLE ANDERE GARANTIES MET 
BETREKKING TOT DE SOFTWARE AF, UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, INCLUSIEF, ZONDER BEPERKING, ALLE 
IMPLICIETE GARANTIES VAN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL, VERKOOPBAARHEID, VERKOOPBARE 
KWALITEIT, NIET-INBREUK OP RECHTEN VAN DERDEN, INTEGRATIE OF BEVREDIGENDE KWALITEIT. 
SOFTGENETICS EN HAAR LEVERANCIERS GEVEN GEEN ANDERE GARANTIES, VOORWAARDEN, VERKLARINGEN 
OF BEPALINGEN, UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, HETZIJ DOOR DE WET, GEWOONTERECHT, GEWOONTE, 
GEBRUIK OF ANDERSZINS MET BETREKKING TOT ANDERE ZAKEN. De bepalingen van deze afwijzing van 
aansprakelijkheid blijven van kracht na beëindiging van deze Overeenkomst, ongeacht de oorzaak, maar dit 
impliceert of creëert geen blijvend recht om de Software te Gebruiken na beëindiging van deze Overeenkomst. 
 
17.  BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID. SOFTGENETICS OF HAAR LEVERANCIERS ZIJN IN GEEN GEVAL 
AANSPRAKELIJK JEGENS U VOOR ENIG VERLIES VAN GEBRUIK, ONDERBREKING VAN DE BEDRIJFSVOERING, 
SCHADE, CLAIMS OF KOSTEN, OF ENIGE GEVOLGSCHADE, INDIRECTE SCHADE, INCIDENTELE SCHADE, OF ENIGE 
WINSTDERVING OF VERLIES VAN BESPARINGEN, ZELFS ALS EEN VERTEGENWOORDIGER VAN SOFTGENETICS OP 
DE HOOGTE IS GESTELD VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJK VERLIES, SCHADE, CLAIMS OF KOSTEN, OF VOOR 
EEN CLAIM DOOR EEN DERDE PARTIJ. DE VOORGAANDE BEPERKINGEN EN UITSLUITINGEN ZIJN VAN 
TOEPASSING VOOR ZOVER TOEGESTAAN DOOR DE TOEPASSELIJKE WETGEVING IN UW RECHTSGEBIED. DE 
TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN SOFTGENETICS EN DIE VAN HAAR LEVERANCIERS OP GROND VAN OF IN 
VERBAND MET DEZE OVEREENKOMST IS BEPERKT TOT HET BEDRAG DAT VOOR DEZE LICENTIE IS BETAALD, 
INDIEN VAN TOEPASSING. SoftGenetics handelt namens haar leveranciers met als doel het afwijzen, uitsluiten 
en/of beperken van verplichtingen, garanties en aansprakelijkheid zoals bepaald in deze Overeenkomst, maar 
in geen enkel ander opzicht en voor geen enkel ander doel. 
 
18.  Exportregels. U gaat ermee akkoord dat de Software niet naar een land zal worden verzonden, 
overgedragen of geëxporteerd of worden gebruikt op een manier die verboden is door de Amerikaanse Wet op 
het Exportbeheer (Export Administration Act) of andere exportwetten, -beperkingen of -voorschriften 
(gezamenlijk de "Exportwetten"). Als de Software wordt aangemerkt als items onder exportcontrole op grond 
van de Exportwetten, verklaart en garandeert u bovendien dat u geen staatsburger bent van, of anderszins 
gevestigd bent in, een land onder embargo (inclusief maar niet beperkt tot Iran, Irak, Syrië, Soedan, Libië, Cuba, 
Noord-Korea, Servië en de Krim) en dat het u niet anderszins verboden is onder de Exportwetten om de Software 
te ontvangen. Alle rechten om de Software te Gebruiken worden verleend op voorwaarde dat dergelijke rechten 
komen te vervallen als u de voorwaarden van deze Overeenkomst niet naleeft. 
 
19.  Toepasselijk recht. Deze Overeenkomst wordt beheerst door en geïnterpreteerd in overeenstemming 
met de materiële wetten die van kracht zijn in de staat Pennsylvania, Verenigde Staten van Amerika. 
 
20.  Algemene bepalingen. Dit is de volledige Overeenkomst tussen u en SoftGenetics met betrekking tot de 
licentie van de Software, en deze Overeenkomst vervangt alle eerdere verklaringen, discussies, toezeggingen, 
communicatie of reclame met betrekking tot de Software. Deze Overeenkomst mag alleen worden gewijzigd 
door een schriftelijke verklaring die is ondertekend door een bevoegde functionaris van SoftGenetics, behalve 
dat Updates aan u in licentie kunnen worden gegeven door SoftGenetics met aanvullende of andere 
voorwaarden. SoftGenetics kan deze Overeenkomst naar eigen goeddunken van SoftGenetics overdragen aan 
een gelieerde onderneming of een andere derde partij. 


